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СУЧАСНІ ВИМОГИ ДО МАЙБУТНІХ ФАХІВЦІВ З 

ІНФОРМАЦІЙНИХ ТЕХНОЛОГІЙ ТА  

ЗАСОБИ ЇХ ФАХОВОЇ ПІДГОТОВКИ 

 

Анотація. У статті аналізуються вимоги до фахівців з інформаційних тех-

нологій, зокрема розробників програмного забезпечення. З’ясовано, що 

зростаюча потреба у висококваліфікованих фахівцях у галузі інформаційних 

технологій пояснюється функціонуванням інформаційної структури підпри-

ємств, необхідністю розробки різноманітних онлайн ресурсів, використанням 

хмарних та мобільних технологій тощо. Досить престижною та високооплачу-

ваною є професія розробника програмного забезпечення, що інтегрує у собі 

знання багатьох технологій. Саме ці фахівці забезпечують розробку, підтримку 

та супроводження різноманітного програмного забезпечення. Зазначається, що 

розробник програмного забезпечення повинен бути обізнаний у сучасних мо-

вах програмування, мати розвинуті математичні компетентності, вміти 

розробляти якісний графічний інтерфейс користувача, мати розвинуту комуні-

кативну, іншомовну та соціальну компетентності, навички командної роботи, 

повинен постійно самовдосконалюватися та підвищувати власну кваліфікацію. 

Аналізуються цифрові ресурси для підготовки розробників програмного забез-

печення. Корисними є онлайн ресурси, які дозволять автоматично перевірити 

програмний код користувача та надати поради щодо його виправлення. 
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Використання під час вивчення програмування ігрових додатків дозволяє під-

вищити зацікавленість здобувачів освіти та урізноманітнити освітній процес в 

межах вивчення конкретної дисципліни. Електронні системи відкритого дос-

тупу надають здобувачам освіти різноманітні довідникові та академічні 

ресурси, що можуть використовуватися для вивчення програмування. У якості 

додаткового освітнього ресурсу для підготовки майбутніх IT-фахівців доречно 

використовувати масові відкриті онлайн курси, які пропонують різноманітні 

онлайн курси з мов програмування. 

Ключові слова: комп’ютерні науки, інженер-програміст, розробник про-

грамного забезпечення, університет, інформаційне суспільство, підготовка 

фахівця. 
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CONTEMPORARY REQUIREMENTS FOR FUTURE INFORMATION 

TECHNOLOGY SPECIALISTS AND MEANS OF 

THEIR PROFESSIONAL TRAINING 

 

Abstract. The article analyses the requirements for information technology spe-

cialists, in particular software developers. It is found that the growing need for highly 

qualified specialists in information technology is explained by the functioning of the 

information structure of enterprises, the need to develop various online resources, the 

use of cloud and mobile technologies, etc. The software developer profession, which 

integrates knowledge of many technologies, is quite prestigious and highly paid. 

These specialists provide development, support and maintenance of various software. 

It is noted that a software developer must have a variety of professional and key com-

petencies. A software developer should be knowledgeable in modern programming 

languages, have developed mathematical competences, be able to develop a high-



  

        № 6(47) 

          2025 

 

 

 

 

 

       702 
 

quality graphical user interface, have developed communication, foreign language 

and social competences, teamwork skills, etc. It has been found that the ability to self-

learn is an important professional component of software developers. Therefore, they 

must constantly improve themselves and enhance their skills. Digital resources for 

training software developers are analysed. Online resources for automatic checking 

the user program code and provide advice on how to fix it are useful. The use of game 

applications in the study of programming allows to increase the interest of students 

and diversify the educational process within the study of a particular discipline. Open 

access electronic systems provide students with a variety of reference and academic 

resources that can be used to learn programming. As an additional educational re-

source for the training of future IT specialists, it is appropriate to use massive open 

online courses that offer a variety of online courses in programming languages. 

Keywords: computer science, software engineer, software developer, univer-

sity, information society, specialist training. 

 

Постановка проблеми. Стрімкий технологічний розвиток призвів до кар-

динальних змін у функціонуванні суспільства, в якому інформація відіграє роль 

важливого ресурсу. Інформаційно-комунікаційні технології стали впливовим 

чинником функціонування сучасних інституцій, бізнес-структур і державних 

органів, інтегруючись у економічну сферу, наукову діяльність, освіту та куль-

туру тощо. Як наслідок, спостерігається динамічне зростання ІТ-сектору, що 

характеризується високим рівнем рентабельності та значним потенціалом для 

створення нових робочих місць. Водночас, професія ІТ-фахівця набуває особ-

ливого значення. Саме ці спеціалісти забезпечують функціонування 

різноманітних онлайн ресурсів та програмного забезпечення, хмарних сервісів 

та інформаційної інфраструктури у багатьох сферах діяльності людини. Від 

якості їхньої роботи залежить ефективність бізнесу, освіти, медицини, держав-

ного управління та безпеки даних.  

Функціонування інформаційного суспільства вимагає від ІТ-фахівців не 

лише технічної компетентності, а й здатності до постійного навчання та адап-

тації до нових технологій. В цих умовах актуальності набуває професійна 

підготовка IT-спеціалістів, зокрема розробників програмного забезпечення, 

адже вони залишаються найбільш затребуваними фахівцями в ІТ-сфері як у ме-

жах держави, так і в контексті міжнародного аутсорсингу.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Науковці А. Власюк,  

П. Грицюк, О. Кучерук досліджували підготовку майбутніх інженерів-програ-

містів в контексті компетентнісного підходу. Вимоги до професійної 

підготовки майбутнього інженера-програміста висвітлені у роботі О. Наумука. 

Про необхідність формування у майбутнього фахівця з комп’ютерних наук зда-

тності до створення UX/UI дизайну вказано у роботі H. Chemerys, M. Demirbilek 
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та ін. У роботі О. Спіріна досліджено приклади електронних систем відкритого 

доступу у процесі підготовки майбутніх інженерів-програмістів. М. Медведєва, 

О. Жмурко, N. Mingoc, E. Sala та інші науковці проаналізували ігрові додатки, 

що можуть використовуватися для вивчення програмування. Можливості ма-

сових відкритих онлайн курсів для вивчення мов програмування досліджено у 

роботах C. Aguirre, J. Sharp та ін. 

Водночас, внаслідок постійного технологічного розвитку вимоги до IT-

фахівців, зокрема розробників програмного забезпечення, постійно зміню-

ються. Тому, не зважаючи на значну кількість наукових праць з даної тематики, 

актуальним є уточнення вимог, що висуваються до розробників програмного 

забезпечення, а також аналіз засобів та підходів до підготовки майбутніх фахі-

вців даної галузі. 

Мета статті полягає у визначенні вимог, що висуваються до фахівців з ін-

формаційних технологій, зокрема розробників програмного забезпечення, а 

також висвітлення можливостей інформаційно-комунікаційних технологій для 

підвищення якості їх підготовки.  

Виклад основного матеріалу. Фахівці з інформаційних технологій стали 

важливими учасниками цифрової трансформації суспільства. Професія IT-

фахівця, зокрема інженера-програміста або розробника програмного забезпе-

чення, є досить затребуваною на ринку праці, причому спостерігається 

стабільне зростання попиту на фахівців цього напряму. Професійна діяльність 

розробника програмного забезпечення охоплює як технічні аспекти програму-

вання, так і елементи проєктування, оптимізації, автоматизації, що робить цю 

професію комплексною та досить важливою для сучасного інформаційного су-

спільства. 

Основною сферою діяльності інженера-програміста є розробка програм-

ного забезпечення – від простих desktop та мобільних додатків до потужних 

програмних комплексів, що розробляються командою розробників. Окрім на-

писання комп’ютерних програм, інженер-програміст виконує низку супутніх 

завдань. Зокрема, він відповідає за розгортання та тестування програм, коригу-

вання програмного коду на основі аналізу отриманих результатів, оцінювання 

доцільності використання готових програмних рішень, розроблених іншими 

програмістами [1]. 

Для того, щоб відповідати сучасним вимогам, IT-фахівці, зокрема розроб-

ники програмного забезпечення, повинні володіти різноманітними фаховими 

та ключовими компетентностями. Зазвичай програміст повинен бути обізнаний 

у сучасних мовах програмування, інтегрованих середовищах розробки різних 

типів програмного забезпечення (desktop-додатки, мобільні додатки, веб ресу-

рси тощо), базах даних, декількох парадигмах програмування. Наприклад, для 

створення frontend сайту необхідно обов’язково знати css та html. В межах 
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конкретної мови програмування важливо знати правила синтаксису, базові кон-

струкції програмного коду, типи даних тощо. Обізнаність у функціональних 

можливостях програмного забезпечення спрощує роботу програміста  та ско-

рочує час на розробку комп’ютерних застосунків. На важливість знання 

програмного забезпечення звертається увага у роботі [2], оскільки цей показник 

безпосередньо впливає на продуктивність роботи.  

Фундаментальна математична підготовка є однією з ключових складових 

у підготовці ІТ-фахівців. Незважаючи на те, що сучасна професійна діяльність 

у сфері інформаційних технологій потребує спеціалізованих знань у конкрет-

них галузях знань, саме глибоке розуміння математичних основ забезпечує 

ефективність використання цих знань. Математика виступає інструментом фо-

рмалізації, аналізу та оптимізації, ефективного використання обчислювальних 

ресурсів [3]. Без математичних компетентностей неможливо створити достові-

рну й адекватну модель предметної області для подальшого дослідження. 

Моделювання/проектування структури/функціональності є важливим кроком 

розробки програмного продукту, що передбачає аналіз поставленого замовни-

ком завдання, вибір оптимального підходу для вирішення поставленої задачі, 

побудову моделі та її подальшу алгоритмізацію [4]. Завдяки цьому ІТ-фахівець 

здатен не лише створювати програмне забезпечення, а й розуміти його внутрі-

шню логіку, передбачати наслідки рішень і вдосконалювати технології на 

основі обґрунтованих розрахунків. Вагоме значення для програміста має воло-

діння аналітичними навичками, здатність до алгоритмізації та розбиття задачі 

на більш дрібні структурні одиниці, які логічно пов’язані між собою.  

До фахової компетентності програміста ми відносимо його здатність до 

створення якісного графічного інтерфейсу користувача. Дана здатність перед-

бачає наявність розвинутого просторового мислення, вміння сприймати 

графічну інформацію, оптимально розташовувати елементи керування  тощо.  

У роботі [5] зазначається, що інтерфейс користувача є важливою ланкою між 

кінцевим користувачем та функціональністю програмного засобу. В свою 

чергу, простота та зручність програмного засобу можуть суттєво вплинути на 

його сприйняття користувачем та його намір у подальшому використанні. 

Сьогодні більшість замовлень на розробку програмних засобів та систем 

виконується командою розробників, а не одним програмістом. Звідси випливає 

необхідність володіння м’якими навичками, зокрема комунікативною та соціа-

льною компетентностями [6].  

Крім того, оскільки особистісні якості розробника програмного забезпе-

чення, який працює в команді розробників, впливає на якість роботи всієї 

команди, він повинен володіти навичками командної роботи, можливо лідерсь-

кими якостями (в залежності від ролі в команді), певними знаннями з галузі 

психології й управління [7]. Професіонал в IT-сфері повинен володіти 
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навичками ведення бізнесу, щоб ефективно комунікувати з клієнтами, безпосе-

реднім керівництвом, колегами.  

Досить часто команда програмістів складається з представників різних 

країн, які працюють над одним проектом з використанням хмарних сервісів для 

спільної розробки програмного забезпечення (наприклад, доволі розповсюдже-

ним з них є GitHub). В таких умовах актуалізується потреба в розвитку 

іншомовної компетентності [8]. Знання англійської мови є важливим чинником 

при вивченні програмування [9], що пояснюється декількома причинами. По-

перше, більшість мов програмування мають англомовний синтаксис (перелік 

службових слів та назв програмних конструкцій тощо). По-друге, більшість се-

редовищ програмування мають англомовний інтерфейс користувача. При 

цьому, локалізація мовного інтерфейсу часто є недосконалою. По-третє, значна 

частина термінологічного апарату та жаргонізмів, що використовуються в IT-

сфері, утворено з англійських слів, словосполучень або абревіатури. 

Слід зазначити, що періодично відбувається оновлення інструментальних 

засобів розробки, проектування та тестування програмного забезпечення. 

Майже кожна нова версія інструментальних середовищ, прикладних програм, 

баз даних та ін. має додаткові елементи або особливості їх використання. Як 

наслідок, IT-фахівець повинен постійно відслідковувати інновації та тенденції 

у галузі. Тому здатність до самонавчання є важливою професійною складовою 

розробників з програмного забезпечення. 

Підготовка майбутніх ІТ-фахівців є складним динамічним процесом, що 

повинна враховувати стрімкий розвиток технологій програмування, постійні 

зміни в інформаційному суспільстві.  

На думку науковців, умовно професійну підготовку ІТ-фахівця можна ро-

зглядати як поєднання трьох складових: а) фундаментальної та б) технологічної 

складової, формування якої здійснюється у закладах вищої освіти, та в) прик-

ладної, що залежить від специфіки галузі, з якою пов’язана професійна 

діяльність фахівця [7].  

На жаль, іноді спостерігається невідповідність існуючих методів вимогам, 

що висуваються ринком праці до сучасних фахівців в галузі інформаційних те-

хнологій.  

Часто причиною недостатньої ефективності програміста є нестача знань у 

суміжних галузях, які не входять до вузької спеціалізації, але є важливими для 

професійної діяльності. 

Тому важливим напрямком підготовки майбутнього інженера-програміста 

є максимальне наближення освітнього процесу до потреб ІТ-індустрії, зокрема 

актуалізація змісту навчання відповідно до технологічних трендів [4]. Крім 

того, доречно використовувати сучасні навчальні методи, пов’язані з викорис-

танням інтерактивних технологій, цифрових ресурсів тощо. 
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Розглянемо деякі з технологій та підходів, що, на нашу думку, можуть бути 

ефективними під час підготовки майбутніх фахівців з інформаційних техноло-

гій.  

Складання комп’ютерної програми за допомогою відповідної мови програ-

мування завжди супроводжується пошуком та виправленням помилок 

(орфографічних, синтаксичних, логічних тощо). Таким чином у користувача на-

копичується практичний досвід з розробки програм на конкретній мові 

програмування. Тому доречно застосовувати електронні ресурси, що в автома-

тичному режимі будуть компілювати та перевіряти програмний код, складений 

здобувачем освіти. Наприклад, у дослідженні [10] запропоновано концептуа-

льну основу для підготовки майбутніх програмістів на базі мікронавчання та 

автоматичної оцінки коду з негайним зворотним зв’язком. Фреймворк реалізо-

вано у середовищі Moodle. Навчання відбувається в декілька етапів: від 

опрацювання базових знань до розробки власних завдань і контрольних тестів. 

Це дозволяє поглибити у здобувачів освіти розуміння навчального матеріалу з 

програмування та сформувати навички практичного програмування.  

Під час вивчення мов програмування доречно застосовувати метод геймі-

фікації та впроваджувати ігрові навчальні додатки. Їх використання сприяє 

підвищенню зацікавленості здобувачів вищої освіти у програмуванні, мотиву-

ють їх до більш глибокого вивчення мов програмування через створення 

інтерактивного та змагального середовища. Крім того, ігрові онлайн сервіси до-

зволяють урізноманітнити освітній процес в межах вивчення дисципліни, а 

також збагачують методичний арсенал викладача. Прикладами таких ігор є 

CodinGame, CodeCombat, CodeMonkey, Codewars, Vim Adventures [11] тощо. 

Крім готових програмних розробок, є багато авторських програмних засобів, 

що були створені спеціально для вивчення конкретних мов програмування. 

Прикладом такої гри є Learn Your Way Out, що була розроблена як додатковий 

навчальний інструмент при вивченні мови програмування Java [12]. Водночас, 

ефективність використання ігрових додатків залежить насамперед від профе-

сійного підходу викладача до їх відбору та часу, коли їх доречно застосувати 

на занятті. Крім того, навчальний ігровий додаток повинен мати оптимальне 

співвідношення ігрової складової (анімація, графіка, сюжет) та обов’язкових 

навчальних елементів (наприклад програмні конструкцій, синтаксис тощо). 

Для підготовки майбутніх розробників програмного забезпечення доречно 

застосовувати різноманітні електронні системи відкритого доступу. До них слід 

віднести електронні репозитарії закладів вищої освіти, що надають вільний до-

ступ до публікацій з теоретичних і прикладних проблем сучасної інформатики; 

електронні бази даних і довідкові ресурси, що надають відкритий доступ до ін-

формації, необхідної для реалізації програмних проєктів; міжнародні 

наукометричні бази даних, такі як Google Scholar, Academia.edu, що надають 
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доступ до величезної кількості наукових публікацій; онлайн портали, що забез-

печують накопичення та поширення знань з відповідних тематичних напрямів; 

віртуальні соціальні мережі, що сприяють комунікації між учасниками освіт-

нього або дослідницького процесу, зокрема через опитування, обговорення або 

поширення наукової інформації [13]. 

У якості додаткового освітнього ресурсу для підготовки майбутніх IT-

фахівців, зокрема розробників програмного забезпечення, доречно використо-

вувати масові відкриті онлайн курси (МВОК). Можна скористатися як 

відомими зарубіжними онлайн платформами (наприклад Coursera, Udemy, 

EdX), так і україномовними МВОК (наприклад, EdEra, Prometheus, ВУМ). По-

шук потрібного курсу на конкретній онлайн платформі можна здійснювати 

різними шляхами. Однак, автоматичний пошук все ж таки пришвидшує пошук 

навчального курсу та дозволяє досить швидко переглянути різноманітні курси 

на певну тематику з урахуванням ключових слів. Не варто забувати про те, що 

від правильно підібраного ключового слова залежить успіх пошуку. 

Наразі існує значна кількість онлайн курсів на різну комп’ютерну тема-

тику  для вивчення більшості відомих мов програмування [6]. Наприклад, у 

роботі [14] аналізується досвід використання інтерактивних уроків платформи 

Codecademy як навчального інструменту у вступному курсі програмування мо-

вою Python.   

Перевагами такого підходу є безкоштовність доступу, можливість прохо-

дження курсів у зручний час без потреби встановлення додаткового 

програмного забезпечення, а також необмежене повторення матеріалу здобува-

чами вищої освіти. Крім того, окремі MOOC можуть або автоматично 

перевіряти весь фрагмент програмного коду, або окремо кожний рядок про-

грами. Для веб розробників онлайн платформа FutureLearn пропонує невелику 

кількість онлайн курсів, що дозволяють створювати інтерактивні веб сайти з 

використанням HTML, CSS и JavaScript. Також можна навчитись створювати 

динамічні додатки з урахуванням того, наскільки користувач вже є обізнаним у 

мові програмування JavaScript. Під час вивчення мови програмування 

JavaScript на даному ресурсі можна отримати практичний досвід з веб розро-

бки, виконуючи різноманітні практичні вправи.  

Слід зазначити, що у МВОК слабо розвинута персоналізована підтримка з 

боку викладачів. Одним із перспективних рішень даної проблеми є викорис-

тання розмовних агентів, які можуть допомогти здобувачам освіти у засвоєнні 

матеріалу.  

Прикладом є голосовий розмовний агент JavaPAL, розроблений для підт-

римки слухачів курсу з програмування на Java на платформі edX [15]. Його 

використання сприяє вивченню й повторенню ключових концепцій шляхом ді-

алогу, надання визначень та постановки запитань.  
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Висновки. Отже, професія інженера-програміста або розробника програ-

много забезпечення є досить затребуваною на ринку праці, причому цей попит 

постійно зростає. Інженери-програмісти повинні володіти різноманітними фа-

ховими та ключовими компетентностями. Зокрема, бути обізнані у сучасних 

мовах програмування, інтегрованих середовищах розробки, мати розвинуті ма-

тематичні компетентності, вміти розробляти якісний графічний інтерфейс 

програмного продукту, мати розвинуті комунікативну, іншомовну та соціальну 

компетентності для забезпечення якісної командної роботи. 

Під час підготовки майбутніх розробників програмного забезпечення за-

стосовуються різноманітні методичні підходи, електронні ресурси та програмні 

засоби. Важливе значення мають сервіси, що дозволяють автоматично переві-

ряти програмний код та пропонувати відповідні рішення. Ігрові додатки 

дозволяють реалізувати метод гейміфікації навчання та сприяють більш ефек-

тивному вивченню мов програмування через створення інтерактивного та 

змагального віртуального середовища. Для підготовки майбутніх фахівців з ін-

формаційних технологій доречно застосовувати різноманітні електронні 

системи відкритого доступу, зокрема реферативні бази даних, освітні репози-

торії, електронні ресурси закладів вищої освіти тощо. У якості додаткового 

освітнього ресурсу для підготовки майбутніх IT-фахівців доречно використо-

вувати масові відкриті онлайн курси, які пропонують різноманітні онлайн 

курси з мов програмування. 
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