
МІНІСТЕРСТВО ОСВІТИ І НАУКИ УКРАЇНИ 

ТАВРІЙСЬКИЙ ДЕРЖАВНИЙ АГРОТЕХНОЛОГІЧНИЙ УНІВЕРСИТЕТ 

імені ДМИТРА МОТОРНОГО 

 

Факультет економіки та бізнесу    

Кафедра «Підприємництво, торгівля та біржова діяльність» 
 (назва кафедри) 

 

Освітньо-професійна програма «Підприємництво, торгівля та біржова 

діяльність»_ 

Галузь знань 07 Управління та адміністрування__ 

Спеціальність 076 Підприємництво, торгівля та біржова діяльність__ 

Спеціалізація (за наявності) ___________________________________ 

 

              ЗАТВЕРДЖУЮ 

               Завідувач кафедри 

                _______ Лариса 

БОЛТЯНСЬКА 

                           ( підпис )                        (ім’я та  прізвище) 

                « 21 »  лютого   2022 р. 

 

 

  

КВАЛІФІКАЦІЙНА РОБОТА МАГІСТРА 

 

на тему «Розробка та реалізація стратегії розвитку торгового підприємства» 

 

 

 

 

 

 

Здобувач вищої освіти:      _________       Кіра КУЗНЄЦОВА   

                                                                             (підпис)                         (ім’я та  прізвище здобувача) 

 

 

Керівник:            ___________                 к.е.н., доцент  Ганна ЗАВАДСЬКИХ 
                                      (підпис)                                                                 ( учене звання, науковий ступінь, ім’я та  прізвище)  

                                                              

 

 

 

Мелітополь, 2022 р. 

 

 



 

МІНІСТЕРСТВО ОСВІТИ І НАУКИ УКРАЇНИ 

ТАВРІЙСЬКИЙ ДЕРЖАВНИЙ АГРОТЕХНОЛОГІЧНИЙ УНІВЕРСИТЕТ 

імені ДМИТРА МОТОРНОГО 
 

Факультет економіки та бізнесу 

Кафедра «Підприємництво, торгівля та біржова діяльність» 
 (назва кафедри) 

 

Освітньо-професійна програма «Підприємництво, торгівля та біржова 

діяльність» 

Галузь знань 07 Управління та адміністрування 

Спеціальність 076 Підприємництво, торгівля та біржова діяльність 

Спеціалізація (за наявності) ____________________________________ 

 

ПОГОДЖЕНО      ЗАТВЕРДЖУЮ 

Гарант освітньо-професійної     Завідувач кафедри 

програми 

________ Тетяна ЯВОРСЬКА                _______  Лариса БОЛТЯНСЬКА 
   ( підпис )            (ім’я та  прізвище)                                                              ( підпис )             (ім’я  та  прізвище) 

« 22 »     лютого   2021 р.                   «  23  »   лютого   2021 р. 

 

 

ІНДИВІДУАЛЬНЕ ЗАВДАННЯ 

на підготовку кваліфікаційної роботи  магістра 

 

      здобувача вищої освіти        Кузнєцової Кіри         
                                                                                 (прізвище, ім’я,  по батькові) 

 

1. Тема кваліфікаційної роботи «Розробка та реалізація стратегії розвитку 

торгового підприємства» 

__________________________________________________________________ 

керівник роботи  ___к.е.н.,  доцент  Ганна ЗАВАДСЬКИХ__________________     
(прізвище, ім’я, по батькові, науковий ступінь, вчене звання) 

__________________________________________________________________ 

затверджені наказом ректора університету від «09 » грудня 2020 року  №1720-

С 

 

2. Строк подання кваліфікаційної роботи __15 лютого 2022 року___________ 

 

3. Вихідні дані до кваліфікаційної роботи: науково-теоретична література; 

статистичні дані України; статистичні дані області; статистична звітність 

підприємства_____________________________________________________ 

 

4. Зміст кваліфікаційної роботи (перелік питань, які потрібно розробити): 

Вступ. 



Розділ1. ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ СТРАТЕГІЇ РОЗВИТКУ ПІДПРИЄМСТВА 

Розділ2. АНАЛІЗ СУЧАСНОГО СТАНУ  РИНКУ НАСІННЯ, ДОБРИВ І 

ЗАСОБІВ ЗАХИСТУ РОСЛИН  ТА  ЕКОНОМІЧНА ХАРАКТЕРИСТИКА 

ДІЯЛЬНОСТІ ФОП «СЕРДЮК Н.В» 

Розділ3. ОБГРУНТУВАННЯ СТРАТЕГІЇ РОЗВИТКУ ФОП «СЕРДЮК Н.В» 

Висновки. 

Список використаних джерел. 

 

5. Перелік графічного матеріалу: рисунки, таблиці 

 

6. Дата видачі завдання «23» лютого 2021 р. 

 

КАЛЕНДАРНИЙ ПЛАН 

№ 

з/п 
Назва етапів виконання кваліфікаційної роботи 

Термін 

виконання 

етапів  

Відмітка 

про 

виконання 

1 Затвердження плану роботи 26.02.2021 р. 

 

2 
Розділ  1 ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ СТРАТЕГІЇ 

РОЗВИТКУ ПІДПРИЄМСТВА  
24.09.2021 р. 

 

3 

Розділ 2 АНАЛІЗ СУЧАСНОГО СТАНУ  

РИНКУ НАСІННЯ, ДОБРИВ І ЗАСОБІВ 

ЗАХИСТУ РОСЛИН  ТА  ЕКОНОМІЧНА 

ХАРАКТЕРИСТИКА ДІЯЛЬНОСТІ ФОП 

«СЕРДЮК Н.В» 

30.11.2021 р. 

 

4 
Розділ 3 ОБГРУНТУВАННЯ СТРАТЕГІЇ 

РОЗВИТКУ ФОП «СЕРДЮК Н.В» 
04.02.2022 р. 

 

5 Перевірка на плагіат 15.02.2022 р. 

 

6 Попередній захист роботи на кафедрі 08.02.2022 р. 

 

 

 

Здобувач вищої освіти           ________________              Кіра КУЗНЄЦОВА 
                                                                  ( підпис )                                                            (ім’я  та  прізвище) 

 

Керівник кваліфікаційної  ________________        Ганна ЗАВАДСЬКИХ 

роботи       ( підпис )                                                          (ім’я  та  прізвище) 
 

 



 АНОТАЦІЯ 

кваліфікаційної роботи магістра на тему:  

«Розробка та реалізація стратегії розвитку торгового підприємства» 

1. ВНЗ: Таврійський державний агротехнологічний університет імені 

Дмитра Моторного. 

2. Рік завершення роботи: 2022 р. 

3. Обсяг роботи: 99 стор. 

4. Кількість додатків: -  

5. Кількість ілюстрацій: 16 

6. Кількість таблиць: 42 

7. Кількість джерел літератури: 93 

Об'єктом дослідження є виробничо-господарська діяльність  ФОП 

«Сердюк Н.В». 

Предметом дослідження є процеси формування та реалізації стратегії 

розвитку ФОП «Сердюк Н.В». 

Мета кваліфікаційної магістерської роботи - узагальнення 

теоретичних основ стратегії розвитку суб’єкта господарської діяльності, 

дослідження  динаміки господарської діяльності ФОП «Сердюк Н.В.», 

визначення його конкурентної позиції та  обґрунтування стратегії розвитку 

ФОП. 

Методи проведення досліджень: аналітичні та логічні методи; 

монографічний; статистичні методи: аналіз рядів динаміки, кореляційно-

регресійний аналіз; методи стратегічного аналізу: PEST, SWOT, 4 «P», SPACE, 

АВС- аналіз; графічний метод. 

Основні результати дослідження (наукові, практичні):  

- узагальнено теоретичні основи стратегії розвитку підприємства; 

- досліджено основні тенденції на ринку насіння, добрив і засобів захисту 

рослин  в Україні; 

- проведено аналіз   господарської діяльності  ФОП «Сердюк Н.В»; 

- проаналізовано динаміку і асортимент виробництва продукції ФОП 

«Сердюк Н.В.»; 

- зроблено діагностику зовнішнього середовища ФОП; 

- проаналізовано динаміку зміни фінансових результатів діяльності ФОП; 

- визначено конкурентну позицію ФОП «Сердюк Н.В.»; 

- обґрунтовано  стратегію розвитку ФОП. 

 

Наявність документа про використання наукових результатів:  є 

 

Ключові слова: стратегія, конкурентна позиція, зовнішнє середовище, 

конкурентна перевага, асортимент, якість продукції, ефективність, ринок 

 

 

 



 

ЗМІСТ 

ВСТУП………………………………………………………………………….... 6 

РОЗДІЛ 1. ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ СТРАТЕГІЇ РОЗВИТКУ 

ПІДПРИЄМСТВА.................................................................................................. 9 

1.1.Економічна сутність стратегії розвитку підприємства ............................... 9 

1.2. Методи оцінювання реалізації стратегії підприємства…........................... 22 

РОЗДІЛ 2.  АНАЛІЗ СУЧАСНОГО СТАНУ  РИНКУ НАСІННЯ, 

ДОБРИВ І ЗАСОБІВ ЗАХИСТУ РОСЛИН  ТА  ЕКОНОМІЧНА 

ХАРАКТЕРИСТИКА ДІЯЛЬНОСТІ ФОП «СЕРДЮК Н.В» 32 

2.1. Огляд  ринку насіння, добрив і засобів захисту рослин  в Україні........... 32 

2.2. Економічна характеристика  діяльності ФОП «Сердюк Н.В»..................... 41 

2.3. Оцінка конкурентної позиції ФОП «Сердюк Н.В» ............………............... 55 

РОЗДІЛ 3. ОБГРУНТУВАННЯ СТРАТЕГІЇ РОЗВИТКУ ФОП 

«СЕРДЮК Н.В»...................................................................................................... 65 

3.1. Визначення  стратегії розвитку ФОП «Сердюк Н.В».................................... 65 

3.2. Розширення асортименту продукції ФОП «Сердюк Н.В.»…………….. 72 

3.3.Створення веб-сайту ФОП «Сердюк Н.В.»  як ефективного бізнес-

інструменту .............................................................................................................. 

 

81 

ВИСНОВКИ ……………………………………………....................................... 90 

СПИСОК ВИКОРИСТАНИХ ДЖЕРЕЛ…………………………………....... 93 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



ВСТУП 

Ринок операторів роздрібної торгівлі неоднорідний та містить 

підприємства різних розмірів та форм власності, які обирають шляхи свого 

розвитку виходячи з рівня конкуренції на конкретному споживчому ринку, 

власного торговельного потенціалу, цілей та амбіцій власників підприємств та 

їх керівників. 

 Переважна кількість роздрібних торговельних підприємств відноситься 

до підприємств малого та середнього бізнесу. Вибір стратегії підприємства 

здійснюється керівництвом на основі аналізу факторів, що характеризують 

його стан з урахуванням результатів аналізу портфеля бізнесу. До головних 

факторів, котрі насамперед має бути враховано при виборі стратегії, належать: 

стан галузі і позиція в ній підприємства, кваліфікація працівників, ступінь 

залежності від зовнішнього середовища, зобов’язання підприємства, фінансові 

ресурси. 

Питаннями формування, реалізації та оцінки стратегій займалися відомі 

зарубіжні вчені, а саме: І. Ансофф , П. Друкер, Р. Каплан і Д. Нортон, а також 

вітчизняні дослідники та практики К. І. Редченко, О. В. Олійник, Б. М. Мізюк, 

О. І. Ковтун, С. Б. Довбні, Г. В. Осовська та ін. Дослідженню проблем 

обґрунтування стратегій розвитку торговельних підприємств присвячені 

роботи М. Бєлєцького, О. Бондаренко, Л. Мулярчук, О. Нікітіної, А. Савчук, 

Н. Сичової, В. Фадєєва, Л. Фролової. 

Об’єктом нашого дослідження є виробничо-господарська діяльність  

ФОП «Сердюк Н.В». 

Предметом дослідження є процеси формування та реалізації стратегії 

розвитку ФОП «Сердюк Н.В». 

Метою дипломної роботи є узагальнення теоретичних основ стратегії 

розвитку суб’єкта господарської діяльності, дослідження  динаміки 

господарської діяльності ФОП «Сердюк Н.В.», визначення його конкурентної 

позиції та  обґрунтування стратегії розвитку ФОП. 



У відповідності до поставленої мети нами були поставлено та вирішено 

наступні завдання: 

- узагальнено теоретичні основи стратегії розвитку підприємства; 

- досліджено основні тенденції на ринку насіння, добрив і засобів захисту 

рослин  в Україні; 

- проведено аналіз   господарської діяльності  ФОП «Сердюк Н.В»; 

- проаналізовано динаміку і асортимент виробництва продукції ФОП 

«Сердюк Н.В.»; 

- зроблено діагностику зовнішнього середовища ФОП; 

- проаналізовано динаміку зміни фінансових результатів діяльності ФОП; 

- визначено конкурентну позицію ФОП «Сердюк Н.В.»; 

- обґрунтовано  стратегію розвитку ФОП. 

Джерелами інформації для написання дипломної роботи стали матеріали 

фінансової звітності ФОП «Сердюк Н.В» , дані бухгалтерського та 

управлінського обліку ФОП за 2016-2020 роки, дані Державного комітету 

статистики України, наукові та начальні праці вітчизняних та закордонних 

вчених щодо досліджуваної проблеми. 

При написанні дипломної роботи були застосовані наступні методи 

дослідження: аналітичні та логічні методи - для аналізу стану ФОП  та 

формування висновків; монографічний - при дослідженні економічної 

ефективності господарської діяльності ФОП; статистичні методи: аналіз рядів 

динаміки - при розрахунку показників інтенсивності чистого прибутку, 

кореляційно-регресійний аналіз – при визначення напряму і щільності зв’язку 

між собівартістю реалізованої продукції та чистим прибутком; методи 

стратегічного аналізу: PEST, SWOT, 4«P» – при визначенні конкурентної 

позиції ФОП на ринку; SPACE – для обґрунтування вибору стратегії розвитку 

ФОП; АВС- аналіз – для оптимізації асортименту ФОП; графічний метод 

(«сезонна хвиля», карта конкурентів,  багатокутник конкурентоспроможності, 

вектор рекомендованої стратегії розвитку). 

Апробація результатів дипломної роботи.  



Публікації. За темою дипломної роботи опубліковано наступні тези: 

1. Кузнецова К.В. Соціальний капітал в економічному управлінні 

підприємством. Всеукраїнська науково-технічна конференція 

магістрантів і студентів ТДАТУ. Факультет економіки та бізнесу: 

всеукраїнська науково-технічна конференція, збірник тез доповідей. м. 

Мелітополь, 09-18 листопада 2020 року. – Мелітополь: ТДАТУ імені 

Дмитра Моторного, 2020. С. 101.  

2. Кузнєцова К. Особливості формування стратегій малих торговельних 

підприємств. Прагматизм у підготовці майбутніх підприємців: 

матеріали ІІІ науково-практичної конференції. - Таврійський державний 

агротехнологічний університет імені Дмитра Моторного, Мелітополь, 

2021. С.85-89. 

3. Кузнєцова К. Алгоритм розробки стратегій розвитку торговельних 

підприємств. Актуальні проблеми сучасної науки, розвитку технологій 

та менеджменту : матеріали ІІ Всеукраїнської  науково-практичної 

конференції. – Хмельницький політехнічний фаховий коледж 

Національного університету «Львівська політехніка», м. Хмельницький, 

2021. С. 35-38. 

Дипломна робота складається з  трьох розділів,  містить вступ, висновки 

та перелік використаних джерел. Робота виконана на 99 сторінках, містить  42 

таблиці, 5 формул, 16 рисунків. Список  використаних джерел містить 93 

найменування. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ВИСНОВКИ 

        Отже, ФОП «Сердюк Н.В.» здійснює свою діяльність в сфері роздрібної 

торгівлі квітами, рослинами, насінням, добривами, домашніми у 

спеціалізованому магазині «Овочевий світ».  В 2020 році в порівнянні з 2016 

роком виручка від реалізації ФОП збільшилась на 29,59 % (290 тис. грн.). 

Власний капітал ФОП за останні 5 років збільшився на 31,2% ( 156,0 тис. грн.), 

а авансований  - на 15,31% або 90,0 тис. грн. Чистий прибуток впродовж 

досліджуваного періоду збільшився на 59,33 % або 127,2 тис. грн. Чисельність 

персоналу за 5 років не мінилась і становить 4 особи.  

Динаміка товарної продукції ФОП вподовж 216-2020 років 

демонструвала тенденцію до зростання (+29,59% або 290000 грн.). Як 

показав аналіз в структурі товарної продукції найбільша частка припадає на 

насіння овочевих культур (овочевих культур: томатів, огірків, моркви, 

баклажанів) і засоби захисту рослин (регулятори і стимулятори,  гербіциди, 

пестициди, протруйники, добрива).  

Основним іноземним постачальником насіння, з яким вже тривалий 

час співпрацює ФОП «Сердюк Н.В.» є компанія RAGT Semences - один з 

лідерів з-поміж селекціонерів Європи та виробників насіння в усьому світі.  

Обсяги реалізації продукції за всіма товарними групами ФОП в 

динаміці  за 2016-2020 роки представлено в таблиці 2.13.  Аналіз даних 

свідчить  збільшення обсягів реалізації насіння огірків в 2020 році в 

порівнянні з 2016 роком на 18,56% тобто на 18 кг.  

Щодо насіння томатів, то обсяги його  реалізації зменшились на 27,27 

% (9,0 кг.). Динаміка реалізації насіння кукурудзи стабільна і не змінилась. 

Насіння квітів в 2020 році в порівнянні з 2016 роком було продано на 30% 

більше (3 кг.), а однорічних та інших квітів – збільшилась на 13,3% (2 кг.), 

обсяги реалізації насіння кріпу впродовж періоду дослідження збільшились 

на 60% (3 кг.), а салату – на 50% (2 кг.). Динаміка реалізації рідких добрив 

демонструє тенденцію до зниження (на 28,57% або 100 л.).  

 



Як показав аналіз, за останні 5 років виручка від реалізації продукції 

ФОП «Сердюк Н.В.» збільшилась втричі, в той же час собівартість 

реалізованої продукції підвищилась у 2,5 рази. Прибуток від реалізації 

продукції збільшився на 39,7%, а ріст рівня рентабельності за досліджуваний 

період становив 1,41%.  

Аналіз показників інтенсивності показав, що впродовж періоду 

дослідження спостерігалась тенденція до збільшення чистого прибутку 

ФОП. Незначне зменшення (на 20,0 тис. грн.) чистого фінансового 

результату ФОП спостерігалось лише у 2019 році в порівнянні з 2018 роком. 

Щороку чистий прибуток в середньому збільшувався на  31,8 тис. грн. або 

26,22%.  

Для визначення конкурентоспроможного потенціалу магазину 

«Овочевий світ»  (ФОП «Сердюк Н.В») ми виконали аналіз факторів  ділового 

середовища  із застосуванням інструменту SWOT-аналізу. До сильних сторін 

ФОП «Сердюк Н.В.» належать якісна продукція, досвідчений персонал, 

середній ціновий сегмент продукції, достатній рівень показників ліквідності.  

Серед слабких сторін ФОП варто зазначити зниження ділової активності 

внаслідок економічної кризи та пандемічних обмежень, відсутність сайту та 

Інтернет-реклами, слабке стимулювання персоналу, відсутність чіткої 

маркетингової стратегії.  

До зовнішніх конкурентних переваг ФОП можна віднести зручне місце 

розташування. Магазин знаходиться поруч з міським ринком, приміською  

автостанцією № 2  та зупинкою транспорту недалеко від центральної частини 

міста, тому покупцями крім відвідувачів ринку і громадян, що дістаються 

магазину громадським або власним транспортом є  також мешканці прилеглих 

сіл, які приїжджають до міста робити покупки в тому числі і агротовари 

(насіння, добрива, ЗЗР, садово-городній інвентар). Тому ще однією перевагою 

ФОП є орієнтація на потенційно велике коло споживачів продукції (містян і 

селян).  



До внутрішніх конкурентних переваг ФОП «Сердюк Н.В» можна 

віднести достатньо велику торгову площу (наявність складського 

приміщення), досвідчений персонал, середній ціновий сегмент продукції, 

висока якість продукції (сертифікати якості). Узагальнюючи результати 

аналізу конкурентного середовища, можемо зазначити, що головними 

конкурентними силами для ФОП, які впливають і визначають  стратегію 

розвитку ФОП є так звані агенти впливу на рику насіння, обрив, ЗЗР та 

агротоварів, а саме виробники продукції, постачальники, споживачі і 

конкуренти. 

Найпотужнішими конкурентами ФОП «Сердюк Н.В.» на місцевому 

ринку насіння та агротоварів є наступні компанії і суб’єкти торгівлі: Інтернет-

магазини  «Наша справа»  та AGROSS.biz, магазин насіння «Огородник» та 

магазин агротоварів «Союз». Реальною загрозою для ФОП є його прямі  

конкурентм  Інтернет-магазин  «Наша справа» (Рекомендуємо застосувати 

стратегію захисту) і Інтернет-магазин AGROSS.biz. (рекомендуємо 

застосувати оборонну стратегію). Не становить загрози для ФОП «Сердюк 

Н.В.» його непрямий конкурент - магазин насіння «Огородник»  але необхідно 

на постійні основі моніторити дії конкурента. 

Проведений  нами аналіз діяльності ФОП «Сердюк Н.В»  та його 

конкуретної позиції на ринку насіння, дорив, ЗЗР та інших агротоварів, 

результати SPACE-аналізу дають підстави визначити, що конкурентною 

стратегіє розвитку ФОП має бути  стратегія концентрованого зростання, яка 

передбачає розвиток ринку та формування нових каналів збуту продукції. 

Стратегія концентрованого зростання ФОП «Сердюк Н.В»  може бути 

реалізована за рахунок додавання (створення) нових асортиментних позицій. 

Асортимент ФОП «Сердюк Н.В»  ми проаналізували застосувавши 

метод АВС – аналізу. За результатами АВС- аналізу асортименту ФОП 

«Сердюк Н.В»   можна зробити такі висновки. Частка  товарів групи  «А» 

становить 44,95% і генерує при цьому  генерує 53,16% доходу ФОП. Питома 

вага товарів групи «В» становить в асортименті  44,86% (майже стільки ж 



скільки і товари групи «А») і    забезпечує   43,17% доходу. До групи товарів 

«С» належить насіння мікрозелені, добрива та садово-огородний інвентар. В 

структурі асортименту ця група становить 10,19%. Вона формує лише 3,67% 

доходу ФОП. Задля прийняття рішення щодо вилучення цих товарів з 

асортименту ФОП варто зробити більш глибокий аналіз.  

Враховуючи результати АВС-аналізу, який показав нам, що найбільший 

дохід ФОП приносить продаж насіння овочевих культур, пропонуємо 

розширити пропозицію насіння, додавши новий товар – органічне насіння. 

Враховуючи попит, відносно високі ціни на органне насіння і низьку 

купівельну спроможність населення, ми запланували обсяг закупки 

органічного насіння овочевих культур за асортиментом, наведеним в таблиці 

3.6. обсягом 0,5 кг. в дрібній фасовці по 20 г. по кожній позиції. Розрахунки 

показали, що витрати на придбання партії органічного насіння томатів, огірків 

і моркви становитимуть 24,73 тис. грн. Виручка від реалізації становитиме 

64,68 тис. грн.,  а рівень рентабельності продажів становитиме 12,47%, що на 

2,21п. вище ніж в 2020 році. 

Створення власного веб-сайту ФОП «Сердюк Н.В.»   пропонується як 

ефективний захід щодо розширення каналів збуту  і просування продукції у 

мережі Інтернет. Створення і просування сайту-каталогу ФОП «Сердюк Н.В.»    

дозволить збільшити   кількість клієнтів (заказів) на 30%, виручка від 

реалізації продукції  внаслідок цього збільшиться на 136,1 тис. грн., прибуток 

зросте до 835,9 тис. грн.,  а рівень рентабельності підвищиться до 23,2 %.  
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