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250 rpH/KT criocTepiraeThCst CTpiIMKE 3MEHIICHHS HaMIpiB 10 KYIIBIII.

[ikaBo, 1110 TOTJISAM HA CIIBBITHOLICHHS LIHU ¥ SKOCTI PO3AUIMIINCH: YaCTHHA PECTIOH/ICHTIB
MOBHICTIO 3alepeuye 3B’S30K MDK BHCOKOIO IIIHOIO Ta SKICTIO, IHINI — BBaXalTh II€ 1HOII
nopeyHUM. Taka HEOJHO3HAYHICTh MIAKPECTIoe MOTpedy B MIPO30pPOMY MapKyBaHHI Ta
iHpOpPMYBaHHI CIIOKMBAYA.

ComianbpHO-1eMorpadiyHuii TOPTPET YYACHUKIB ONUTYBAHHS CBIIUUTH IPO TEPEBAKAHHS
MOJI0JI01 KIHOYO1 ayauTopii Bikom 18-25 pokiB, OCHOBHA YacTHHA SIKOi — cTylaeHTU. Lle mo3Bosse
3pOoOUTH TPUMYIICHHS, [0 CaM€ MOJIOAb € aKTUBHUM CIOXHBadeM PHOHOI MpoayKiii, BoJHOYAC

3TUIIIAFOYHCH YYTJIMBOIO JI0 3MIH IIiH Ta SIKOCTI.
35,7%

28,6%

14,3% 14,3%

Ao 500 rpH/kr oo 700 rps Ao 300 rp ao 200 rpH/rr 700+ rpH/r

Puc. 1. Po3noz11.n peCHOH}IeHTIB 3a BIAIIOBIAIIO HA TUTAaHHS «HKa Bama HaWBWINA IIiHA, IKY
Bu mosxere 3arutatutu npu nokymii 1 kr. MopenpoayKTiB ?»
Jicepeno: 0ocniodxiceno agmopom
Takum 4MHOM, aHKETYBaHHS MIATBEPAWIIO, IO PHOHA MPOAYKIIIS MOCITAE BAKIMBE MICIE Y
Xap4yoBid KyJIbTYp1 CIIOKUBAYIB, TIPOTE BUOIP 3aJI€KUTh HE JIUIIIE BT I[IHH, a TIEPEBAKHO B1JT SIKOCTI,
CBDKOCTI Ta CMaKOBUX BIacTUBOCTeH. [Ipu 1ipoMy crioknBadi 0OMparOTh IOCTYITHY 3a I[IHOIO, aje
HaJIHY MPOAYKIi0, IO HE BUKIMKAE CYMHIBIB 11010 1 6€3MEYHOCTI.
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TEOPETHYHI X0 10 ®OPMYBAHHS KOHKYPEHTHUX CTPATEITIA
HIAIPUEMCTBA

Linb cranoro po3sutrky Ne9: InHoBawii Ta iHppacTpyKkTypa

Tkauyk B. M. natashkw1807@gmail.com
Taspiticokutl Oeparcanuii acpomexHonociuHull yHigepcumem imeni [mumpa Momopnozo

Yemix miAnpueMcTBa Ha PUHKY 3HAYHOIO MIpOIO 3aJIEKHUTh BiJ TOTO, HACKUTBKU BJAJI0 BOHO
BUKOPHCTOBYE BJIACHI KOHKYPEHTHI NepeBaru Ui JOCSITHEHHS mNocTaBieHux mitei. Iloctymose
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3aroCTPEeHHS KOHKYPEHTHOI CHTyalii Ha pUHKaX 3yMOBIIOE HEOOXIIHICTh CTpPATEridHOTO
MapKETUHTOBOTO TUIAaHYBaHHS. MapKeTHHroBa KOHKYpPEHTHA CTpaTeris HeoOXinHa MiANPHEMCTBY
IUIsL TOCATHEHHSI HUMH B JIOBTOCTPOKOBOMY I€pioJli pUHKOBHX II€peBar 3 TOUYKH 30py CHOXKHBayda Ta
KOHKYPEHTIB.

Crpareris KOHKYpEHIi siBJii€e cOO0I0 OCHOBY KOHKYPEHTHOI MOBEMIHKM MiINPHUEMCTBA Ha
PUHKY 1 OmHCYE cxemy 3a0e3nedeHHs nepeBar HaJl KOHKYPEHTAMH. Konkypentna crpateris
KOHIICHTPYETHCS Ha JiAX 1 MiAX0JaxX, sIKi MOB'sI3aHi 3 YIIPaBIiHHAM, CIIPIMOBAHUM Ha BCTaHOBJICHHS
1 3MIIIHEHHS JIOBIOCTPOKOBOI KOHKYPEHTOCIPOMOIKHOI MO3HIIIi MiANPHEMCTBA Ha PUHKY B OIHIN
cneuuivyHii cepi mianpuemHunTBa [3].

KonkypeHTHa cTpaTerisi — 1€ YiTKO BCTAaHOBJICHHI HANPSAM PO3BUTKY IIIPUEMCTBA B YMOBAX
PUHKOBOTO KOHKYPEHTHOTO CEepEeIOBHIINA, 10 3a0€3MeYnTh MANPUEMCTBY (HOpPMYBaHHS CTIMKHUX Ta
e(eKTUBHUX KOHKYpEHTHHX rnepeBar. CTpaTeris KOHKYpEHIil HiANPHUEMCTBA BKIIIOYA€E MIIXOIU 10
Oi3Hecy ¥ 1HILIATUBHU, SIKI BUKOPHUCTOBYIOTH Ui 3aJy4€HHS KIIEHTIB, BEIEHHS KOHKYPEHTHOI
00poTHOM 1 3MILHEHHS NMO3UIIA Ha puHKY. [Ipu BHOOpI cTpaTerii BaxiMBo, 11100 BOHA BiNOBLIaIa
CTpaTeriyHuM LUIAM, Maja pecypcHe 3a0e3NeyeHHs Ta MOXJIMBOCTI Ui 1i peamizauii [6].
Pi3HOMaHITHICT, MIAXOAIB 10 BU3HAYEHHS TOHSITTS «KOHKYPEHTHa CTpaTeris OpraHizaimii» mae
3MOTY BUAUINTH TaKl HOTO CHHOHIMH: JUTOBA CTpaTeris; Oi3HEC-cTpaTeris; 6a30Ba CTpaTeris.

Y cBoeMy TpakTyBaHHI KOHKYPEHTHOI cTpaTerii posrisgaeMo 1 SK CHCTeMHHUH
IHCTpyMEHTapiii, 1[0 BKIIOYa€ KOMIUIEKC 3aco0iB 1 METOMIB, fKI 3a0e3MeuyloTh JOCSTHEHHS
BU3HAYEHUX MAapKETUHTOBUX MUIEH MianpueMcTBa. BogHOuYac cTpaTerisi BUKOHYE (DYHKITIFO
periameHTallii MoBeIIHKA MiAMPUEMCTBA B MeXaX OOpaHUX CTpaTeriyHMX HAIpPsMIB JISUIBHOCTI,
TOOTO BH3HAYAE MpaBuiia BEJACHHS Oi3HECY y TUX cdepax, SKi MaroTh KIOUOBE 3HAUYEHHS TSl HOTO
po3BUTKY. OCHOBHOIO METOK KOHKYPEHTHOI CTpaTerii € BUSBICHHS Ta aKTUBHE BUKOPHCTAHHS
CWIBHUX CTOpIH TIAMPUEMCTBA - BHYTPINIHIX pecypciB, KOMIIETEHIIH Ta yHIKaJIbHUX
XapaKTEPUCTHUK, SIK1 AAIOTh 3MOT'Y YCHIIIHO MIPOTUCTOSITH KOHKYPEHTaM Ha LUIbOBOMY puHKY. Came
[l CWJIbHI CTOPOHH MOXYTb CIYI'yBaTH OCHOBOIO JJIsl CTBOPEHHS CTIHKOI KOHKYpPEHTHOI IepeBary,
10 3a0e3Meuye MiIIPUEMCTBY BUT1IHI MO3UIlT y KOHKYPEHTHOMY CEepPeI0BHIIII.

3a pe3ynbTaTaMM aHaNi3y 3allpONOHOBAHMX HAYKOBISIMH BU3HAU€Hb MOHATTA «KOHKYPEHTHA
CTpaTerisi MiANPUEMCTBa» CGHOPMOBAHO MPUHIMIM, 3a SKUMU pO3POOISIIOTH KOHKYPEHTHY
CTpaTeril0 opraHizalii: BpaxyBaHHs METH, ajamnTailisi A0 3MiH cepeloBHINa (QYHKIIIOHYBaHHSI,
BpaxyBaHHs c(epu KOHKYpPEHIIil, BAKOPHCTAHHS KOHKYpEeHTHOI nepeBar [1].

JloTpUMaHHs NPUHLIMITY BpaXyBaHHs cepu KOHKYPEHLIi Ma€e BayKIMBe 3HaYeHHs. Tak, 3rifHo
3 MaTpuIlero KoHKypeHiii (3a M. [Toptepom), oOpana 6azoBa cTpareris IpsaMo 3aJIeKUTh BiJ chepu
KOHKypeHuii. [IpuHIun BUKOPUCTaHHSA KOHKYPEHTHOI IepeBaru IPyHTYEThCS HA TOMY, 110 KOXHa
KOHKYpPEHTHa CTpaTerisi 3a OCHOBY ITOBMHHA OpaTH KOHKYpPEHTHY IepeBary opraxizaiii. He meHm
BKJIMBUM € TPUHLUIT BpaxyBaHHS BIUIMBY (pakTOpiB cepenoBuIna (PyHKI[IOHYBAaHHS Oprasizariii,
TUIS IKO1 pO3pOOIISETHCS KOHKYPEHTHA cTpateris [4].

Binomwuit rapBapnacekuit ekoHomict Maiikn E. Iloprep BHOKpeMUB JBa KIFOYOBI THITH
CTpaTeriyHuX MepeBar, Kl MOXKe 3J00yTH MiANPUEMCTBO A €PEeKTUBHOTO (YHKIIOHYBAHHS Ha
PUHKY - IIe 3HH)KEHHS BUTpaT Ta nudepeniianii. Ha ocHOBI mux mepesar 0yno c(opMyiabOBaHO
’STh 0a30BUX CTpaTEriyHUX MiAXOMIB, A0 SIKUX HanexaTh: (1) cTpareris miHiMmizauii BuTpar, (2)
cTpaTerisi IUpokoi nudepeHuianii, (3) uimecnpsMoBaHa CTpaTerii 3HUXKEHHA BUTpaT, (4)
[IecpsiMOBaHa cTpaTeris audepeHiiaiii, a Takox (5) crpaTerii ONTUMAaIbLHOTO CIIiBBIIHOIICHHS
BUTPAT 1 LIHHOCTI. 3 METOI0 JOCIIKEHHS e(pEeKTHBHOCTI 3aCTOCYBaHHs 3a3HAYEHUX CTpaTerii Ha
npaktuui y 2011 poui 6yno nposeneHo riaobansHe onuTyBaHHS McKinsey, sike 0XONuiao moHas 2
100 komnaHii y pi3HUX Tany3sx.

VY Teopii Ta MpakTULll BUKOPUCTOBYIOTHCS Pi3HI MIIX0HU 1 cXeMHu (popMyBaHHS KOHKYPEHTHUX
CTpaTeriii, Taki SK MOETalHUM Mpolec pPO3BUTKY cCTparterii, (akropHa cxeMa BH3HAYCHHS
KOHKYPEHTHOI CTpaTerii MHiANpHEMCTBA, MeXaHi3M (OpMYyBaHHS aJIbTEPHATHB, LUKIIYHA 1
iepapxiuHa MO/Ieli MPOLIeCy CTPATETIYHOTO IJIaHYBAaHHS Ta iH.

KokeH 3 BHIIEHABEACHUX METOJIB Ma€ II€BHI HENOJIKM, HAWOLIbII 3HAYUMI 3 SKHUX:
BIJICYTHICTb YITKO BHPAXXEHOI i€papXii 3a 3HAUUMICTIO €JIEMEHTIB, HEJJOOIIHKA POJIi KOHKYPEHTHOTO
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CepeoBUILA Ta PUHKOBOI MO3UIIT HiATPUEMCTBA npu BHUOOPI1 KOHKYPEHTHO1
CTparTerii, BIICYyTHICTh 0araToBapiaHTHOCTI [Jiif 3a€KHO Bi c()OpMOBAHUX YMOB (anropurTmizaii)
Ta iH. Y JaHid cHryamii HaOyBalOTh NHTAHHA BIOCKOHAJIEGHHS HAyKOBO - METOJUYHOTO
3a0e3MeueHHsI CTPATEriYHOr0 KOHKYPEHTHOTO TIaHyBaHHS.

OcHOBHUMH HanpsSIMKaMU aHaJli3y KOHKYPEHTHUX MPOIEeCiB, HEOOXITHUX [Tt (POpMyBaHHS
KOHKYPEHTHOI cTpaTerii, €:

- aHAJI3 CTPYKTYpH DPHHKY, BHJUICHHS KOHKYPEHTHOTO 1 HEKOHKYPEHTHOTO CEIMEHTIB, iX
3iCTaBJICHHS 1 aHAIITUYHA XapaKTEPUCTHKA;

- aHaJI3 PIBHS Ta IHTCHCHBHOCTI KOHKYPEHIIii HA OCHOBI KUTbKICHUX METO/IIB OIIIHKH;

- aHAJTI3 KOHKYPEHTIB (KOHKYPEHTHA aKTUBHICTh, KOHKYPEHTHUH TIOTEHITIAI)

- aHaJi3 CMOKMBAuIB (QHAIITUYHA XapaKTEPUCTUKA OCHOBHUX CIIO)KMBYMX CETMEHTIB, aHaII3
PIBHS KOHKYPEHTHOCTI CIIOKMBYOI IMOBEJIHKM 1 HOro OCHOBHMX MOTHBIB B LUIBOBUX TIpylax
CIIO’KHBAYIB);

- aHaJi3 KOHKYPEHTHOTO CepellOBHUINA (XapaKTepUCTHKa IOIIYKOBOI Ta IHHOBAIIMHO-
KOHKYPEHTHO1 JISUIbHOCTI CYO'€KTIB PpHUHKY, (akTIB HEIOOpOCOBICHOI KOHKYpEHI[li Ta
AHTUKOHKYPEHTHMX [l CY0'€eKTIB pHUHKY, OLIHKAa pe3ylbTaTUBHOCTI Ta €(EeKTUBHOCTI
KOHKYPEHTHUX IPOIIECIB);

- aHaJi3  KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI  ((akTOpHMI  aHali3  KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI
MPOJYyKIil Ta MIANPUEMCTBA, KUIbKICHA OIlIHKA KOHKYPEHTOCIHPOMOKHOCTI HPOIYKLIi 1
MIANPUEMCTBA).

OTxe, TIpoBEeACHE MJOCIIDKEHHS MMATBEPIKYE, MO e()EeKTUBHA KOHKYPEHTHA CTpaTeris
MIANPUEMCTBA TOBUHHA OyTH TICHO TOB’s3aHa 3 HOTO0 PUHKOBOIO MO3MIEI0, 0a3yrouuch HAa THUX
acmeKTax [IsIBHOCTI, B SKHX KOMIIaHIA € HaWCHUJIBHIIIO, a TaKOX OpIEHTyBaTUCA Ha il
KOHKYPEHTH1 MOXJIMBOCTI Ta PECYPCH TSl TOCATHEHHS YCIIXY HA PUHKY.
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