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ІНФОРМАЦІЙНІ СИСТЕМИ ТА ТЕХНОЛОГІЇ В ОСВІТІ:

СУЧАСНІ ТРЕНДИ ТА ВИКЛИКИ

Анотація.  У статті досліджуються сучасні тренди та виклики, пов'язані з
використанням  інформаційних  систем  та  технологій  в  освіті.  Зокрема,
розглядається  зростаюча  роль  електронних  платформ,  віддаленого  навчання,
віртуальної  реальності  та  мобільних  додатків  у  навчальному  процесі.
Відзначаються  переваги  цих  технологій,  такі  як  зручність,  доступність  та
сприяння  інтерактивному  навчанню.  В  статті  акцентується  увага  також  і  на
викликах, які постають перед освітнім сектором, зокрема недостатня доступність
технологій для всіх шарів суспільства, проблеми з безпекою даних та необхідність
професійної  підготовки  викладачів  для  ефективного  використання  ІТ  в
освітньому  процесі.  Акцентується  увага  на  важливості  співпраці  між  різними
стейкхолдерами, включаючи урядові органи, навчальні заклади, приватний сектор
та громадські організації, для подолання цих викликів та забезпечення якісної та
доступної освіти для всіх.

Ключові  слова:  інформаційні  системи,  електронні  платформи,  віддалене
навчання, віртуальна реальність, мобільні додатки.

Abstract. The article examines modern trends and challenges associated with the
use of information systems and technologies in education. In particular, the growing
role of electronic platforms, distance learning, virtual reality and mobile applications in
the educational process is considered. The advantages of these technologies are noted,
such as convenience, accessibility and promotion of interactive learning. The article
also  focuses  on  the  challenges  faced  by  the  education  sector,  in  particular  the
insufficient availability of technologies for all layers of society, data security problems
and the need for  professional  training of  teachers for  the effective use of  IT in the
educational  process.  It  emphasizes  the  importance  of  collaboration  between various
stakeholders, including government bodies, educational institutions, the private sector
and civil society organizations, to overcome these challenges and ensure quality and
affordable education for all.

Key words: information systems, electronic platforms, distance learning, virtual
reality, mobile applications.
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В  освіті  постійно  відбуваються  зміни,  особливо  з  прискоренням

технологічного розвитку. Інформаційні системи та технології стають необхідною

складовою  навчального  процесу,  впливаючи  на  його  організацію,  зміст  та

методику  викладання.  Сучасні  тренди  диктують  зростаючу  роль  електронних

платформ,  віддалених  форм  навчання,  використання  віртуальної  реальності  та

мобільних  додатків  для  навчання.  Однак  разом  із  новими  можливостями

виникають  і  виклики,  такі  як  недостатня  доступність  технологій,  потреба  в

підготовці вчителів та проблеми з безпекою даних. У цій статті розглянемо як

сучасні тренди впливають на освітній процес та які виклики вони ставлять перед

освітніми системами.

Сучасний  освітній  ландшафт  переживає  значні  зміни  завдяки

впровадженню  інформаційних  систем  та  передових  технологій.  Ці  тренди

відображаються в різноманітних аспектах навчального процесу та мають значний

вплив на якість та ефективність освіти.

Одним  з  головних  трендів  в  сучасній  освіті  є  зростаюче  використання

електронних  платформ  та  навчальних  програм.  Інформаційні  системи,  такі  як

відкриті  курси  (MOOCs),  платформи  для  віддаленого  навчання  та  онлайн-

бібліотеки,  надають  студентам  та  викладачам  можливість  отримати  доступ  до

навчального матеріалу у будь-який час та з будь-якого місця. Це сприяє гнучкості

та доступності освіти.

Все більшої популярності набувають онлайн-навчання та віддалені форми

освіти.  Завдяки  технологіям  відеозв'язку  та  спеціалізованим  платформам  для

віддаленого навчання, студенти можуть взяти участь у заняттях та спілкуватися з

викладачами та однокласниками, не покидаючи домівки. Це особливо важливо у

випадку пандемій та обмежень на контактні заняття.

Також  все  більш  популярним  методом  навчання   стає  використання

віртуальної реальності та інтерактивних інструментів стає. Віртуальна реальність

дозволяє  створювати  іммерсивне  навчальне  середовище,  де  студенти  можуть
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взаємодіяти  з  матеріалами  та  отримувати  практичний  досвід  у  безпечній  та

контрольованій обстановці.

Для навчання та самонавчання доцільно використовувати мобільні додатки.

Вони  надають  доступ  до  навчальних  матеріалів,  вправ  та  тестів  у  зручний та

доступний спосіб. Завдяки мобільним додаткам, студенти можуть вчитися в будь-

який час та з будь-якого пристрою, що сприяє постійному процесу навчання.

Аналітика даних грає ключову роль у вдосконаленні навчального процесу.

Шляхом збору та аналізу даних про академічні досягнення студентів, учасників

навчального процесу та інших факторів, навчальні заклади можуть виявити слабкі

місця та впровадити ефективні стратегії для покращення якості освіти.

Зростаючий вплив інформаційних систем та технологій на освітній процес

супроводжується  рядом  викликів,  які  необхідно  вирішувати  для  забезпечення

ефективного та безпечного навчання. Одним з основних викликів є недостатня

доступність  технологій  для  всіх  шарів  суспільства.  У  багатьох  регіонах  світу

інформаційні системи та технології є недоступними через фінансові, географічні

або культурні обмеження.

Далі, важливою проблемою є потреба у професійній підготовці вчителів для

ефективного використання ІТ в навчальному процесі. Багато вчителів не мають

достатньої  підготовки  або  досвіду  у  використанні  сучасних  технологій,  що

обмежує їх здатність максимально використовувати потенціал ІТ у навчанні.

Значною проблемою також є питання безпеки та конфіденційності даних у

цифровому  середовищі.  Зростаюча  кількість  персональної  інформації,  що

збирається  та  обробляється  в  рамках  освітніх  процесів,  ставить  під  загрозу

приватність та безпеку даних учнів та викладачів.

До  інших  викликів  використання  інформаційних  систем  та  технологій  в

освіті  можна  віднести  відсутність  стандартизованих підходів  до  впровадження

таких  систем  у  шкільних  програмах  та  ризик  залежності  від  технологій  та

віддаленого навчання.
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У вирішенні викликів, пов'язаних із використанням інформаційних систем

та технологій в освіті, ключову роль відіграють різні стейкхолдери, включаючи

урядові органи, навчальні заклади, приватний сектор та громадські організації.

Урядові органи мають можливість розробляти та впроваджувати політику з

підтримки впровадження інформаційних систем у освітню сферу. Це включає в

себе створення інфраструктури для доступу до технологій, фінансову підтримку

для навчальних закладів та програми підготовки вчителів у сфері використання

ІТ.

Навчальні  заклади  мають  відповідальність  надавати  необхідну

інфраструктуру  та  підтримку для  впровадження інформаційних систем у  своїх

програмах. Це включає в себе забезпечення доступу до комп'ютерів, інтернету та

інших  технологічних  ресурсів,  а  також  здійснення  навчання  та  підтримки

вчителів у використанні технологій.

Приватний  сектор  може  відігравати  важливу  роль  у  розробці  та

впровадженні  інноваційних  навчальних  технологій  та  програм.  Підприємства

можуть співпрацювати з навчальними закладами для створення нових продуктів

та послуг, які полегшують навчання та розвиток учнів.

Громадські організації мають можливість просувати доступність технологій

та  підтримувати  освітні  ініціативи.  Це  може  включати  в  себе  лобіювання  за

фінансову підтримку для шкіл та університетів, а також проведення навчальних

заходів та кампаній для підвищення освітленості щодо важливості використання

ІТ у навчанні.

Загальна співпраця між різними стейкхолдерами є важливим елементом для

успішного впровадження інформаційних систем та технологій у освітній процес.

Спільні зусилля всіх зацікавлених сторін допомагають забезпечити доступність

технологій,  зробити  навчання  більш ефективним та  забезпечити  високу  якість

освіти для всіх учнів.

Висновки. У  підсумку,  можна  зазначити,  що  інформаційні  системи  та

технології  мають  значний  потенціал  для  трансформації  освітнього  процесу,
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забезпечуючи більш доступну, ефективну та інноваційну форму навчання. Однак

використання цих технологій також вносить свої виклики, серед яких недостатня

доступність,  проблеми  безпеки  даних  та  необхідність  професійної  підготовки

вчителів.

Для успішного подолання цих викликів важливо встановити співпрацю між

різними стейкхолдерами, такими як урядові органи, навчальні заклади, приватний

сектор  та  громадські  організації.  Спільні  зусилля  всіх  зацікавлених  сторін

допоможуть забезпечити доступність технологій,  підвищити якість навчання та

забезпечити успішний розвиток освітнього сектору.

Інформаційні  системи  та  технології  в  освіті  продовжують  еволюцію  та

сприяють розвитку сучасного суспільства. Важливо враховувати їхній потенціал,

а також виклики, які вони приносять, з метою побудови майбутнього, де освіта є

доступною, якісною та відповідає потребам сучасного світу.
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