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ІНТЕГРАЦІЯ ШТУЧНОГО ІНТЕЛЕКТУ В ОСВІТНІЙ ПРОЦЕС:

ПЕРЕВАГИ ТА ЕТИЧНІ АСПЕКТИ

Анотація. У  статті  розглянуто  вплив  швидкого  розвитку  технологій
штучного  інтелекту  на  освітній  процес.  Зазначено,  що  інтеграція  штучного
інтелекту  в  освітній  процес  відкриває  нові  перспективи  для  персоналізації  та
ефективності навчання, але породжує етичні питання. Пропонуються стратегії для
забезпечення  етичного  використання  штучного  інтелекту  в  освіті,  включаючи
розробку стандартів,  навчання користувачів  та  фахівців  етиці  та  впровадження
механізмів контролю та відповідальності.

Ключові слова: штучний інтелект, освітні технології, етика, інтеграція.
Abstract. The article examines the impact of the rapid development of artificial

intelligence technologies on the educational process. It is noted that the integration of
artificial  intelligence  into  the  educational  process  opens  up  new  perspectives  for
personalization  and  training  efficiency,  but  raises  ethical  questions.  Strategies  are
proposed to ensure the ethical use of artificial intelligence in education, including the
development  of  standards,  the  training of  users  and professionals  in  ethics,  and the
implementation of control and accountability mechanisms.

Key words: artificial intelligence, educational technologies, ethics, integration.

Швидкі темпи розвитку технологій штучного інтелекту (ШІ) перетворюють

наш світ, змінюючи способи праці, взаємодії і,  безумовно, освіти. У сучасному
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освітньому ландшафті  інтеграція ШІ визначає  нові можливості  та  виклики для

освітнього  процесу  [1-3].  Інтеграція  ШІ  в  освітній  процес  обіцяє

революціонізувати  способи  навчання  та  створити  більш  індивідуалізовані,

доступні  та  ефективні  програми  навчання.  Проте  разом  з  перспективами  на

вдосконалення навчального процесу виникають і етичні питання та виклики. 

У даній статті ми розглянемо етичні аспекти та запропонуємо стратегії для

забезпечення етичного використання ШІ в освіті. Поглиблюючи наше розуміння

потенціалу  та  викликів  ШІ  в  освітньому  секторі,  ми  маємо  можливість

сформувати  напрямок,  який  не  лише  сприятиме  інноваціям  у  навчанні,  а  й

забезпечить його справедливість, доступність та етичність.

У сучасних умовах перетворення освіти спрямовані на вдосконалення змісту

навчання,  зміни  методичної  підготовки,  організаційних  структур  та  моделей

навчальних закладів, що неодмінно призведе до перегляду взаємозв’язків між її

складовими елементами та  до  виникнення  новаторських  освітніх  структур  [4].

Більш гнучким і таким, що відповідає індивідуальним потребам здобувачів освіти,

навчальний  процес  можна  зробити  за  допомогою  цифрових  технологій  [5].

Застосування  ШІ  в  освітньому  процесі  відкриває  широкі  можливості  для

персоналізації,  адаптації  та  автоматизації  навчального  процесу.  Наприклад,

штучний  інтелект  дозволяє  створювати  навчальні  програми,  які

індивідуалізуються під кожного учня. ШІ може адаптувати навчальні матеріали та

завдання  в  залежності  від  рівня  знань  та  реакцій  учня.  Він  також  може

автоматизувати  багато  аспектів  навчального  процесу  (виконувати  оцінювання,

здійснювати  миттєвий  зворотний  зв'язок,  надавати  індивідуальні  рекомендації

щодо  подальших  кроків  у  навчанні  тощо),  звільняючи  час  вчителя  для  більш

індивідуального взаємодії з учнями.

Інтеграція ШІ в освітній процес відкриває безліч переваг, серед яких можна

виділити деякі, на наш погляд, найважливіші (рис. 1).
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Рис. 1. Переваги інтеграції штучного інтелекту в освітній процес

Загалом,  інтеграція  штучного  інтелекту  в  освітній  процес  відкриває  нові

можливості  для  покращення  якості  та  доступності  освіти,  а  також  створення

більш захопливих та ефективних навчальних середовищ. Однак, незважаючи на

те, що використання штучного інтелекту в освіті видається багатообіцяючим, воно

також потребує уважного врахування етичних аспектів (рис. 2). 

Перераховані аспекти демонструють, як штучний інтелект може покращити

якість освітнього процесу, забезпечити більш ефективний та індивідуалізований

підхід до освіти,  а також звільнити час викладачів для більш якісної роботи зі

здобувачами освіти.

Таким чином, стратегія для забезпечення етичного використання штучного

інтелекту в освіті передбачає розробку етичних стандартів та правил, навчанню

користувачів  та  фахівців  щодо  етичних  аспектів  ШІ,  впровадження  механізмів

аудиту та відповідальності.
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Підвищення ефективності освіти

дозволяє створювати і використовувати персоналізовані навчальні програми та 
матеріали, що допомагає підвищити рівень засвоєння матеріалу та забезпечує 
більш ефективне використання часу в освітньому процесі

Збільшення доступності освіти

забезпечує доступ до освіти для різних груп людей (включаючи тих, хто має 
фізичні або розумові обмеження, проживає у віддалених регіонах або має 
обмежений доступ до традиційних навчальних закладів) шляхом використання 
віртуальних платформ та онлайн-курсів, підтримуваних ШІ

Створення інтерактивних навчальних середовищ

допомагає зробити навчання більш захоплюючим та цікавим завдяки 
використанню інтерактивних технологій (наприклад, віртуальна та розширена 
реальність), сприяючи активному залученню здобувачів освіти до освітнього 
процесу та покращенню їх розуміння матеріалу
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Рис. 2. Етичні аспекти використання штучного інтелекту в освіті
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Приватність та захист даних
важливо розробляти та дотримуватися строгих стандартів безпеки 
даних

Алгоритмічна чесність та прозорість
алгоритми ШІ в освітніх системах повинні бути справедливими та 
недискримінаційними

Розвиток навичок та спрямування на самостійне мислення
використання повинно сприяти розвитку критичного мислення, 
творчості та проблемного мислення, а не лише механічному 
виконанню завдань

Доступність та соціальна справедливість
користування ШІ в освіті має бути доступним для всіх здобувачів 
освіти незалежно від їхньої соціально-економічної ситуації та 
можливостей

Відповідальне використання
педагоги та розробники повинні бути відповідальними за 
використання ШІ в освіті, уникати використання агресивних 
методів чи маніпуляцій
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