
Матеріали науково-практичної конференції

123

Висновки. Досліджений алгоритм типізації корпоративної культури дає
можливість ідентифікувати цілі, функції (єднання, гармонізації колективних та
індивідуальних інтересів, регламентуючу, керівну, оціночно-нормативну,
пізнавальну, комунікативну, корпоративної пам’яті та адаптаційну), інструменти
(первинної та вторинної дії), умови та результати впливу на соціально-трудові
відносини організації.
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ОСНОВНІ КОНЦЕПЦІЇ УПРАВЛІННЯ ПЕРСОНАЛОМ

В умовах глобалізаційних процесів, стрімких технологічних і соціальних змін
в економіці, розвитку діджиталізації суспільства суттєво змінюється структура
бізнес-середовища, а також місія підприємництва в цілому. У зв’язку з
ускладненням всіх видів діяльності зростають вимоги до професійних
компетенцій працівників, а отже, виникає необхідність удосконалення концепцій
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управління персоналом суб’єктів підприємницької діяльності. Сьогодення
вимагає від роботодавців нових підходів до управління персоналом підприємств,
що стрімко розвиваються. Отже, необхідно дослідження концепцій управління
персоналом та розроблення напрямів їх удосконалення на підприємствах.

З метою вирішення проблем формування концепцій управління персоналом
підприємства значний науковий інтерес викликають наукові праці вчених: М.Г.
Ведернікова, О.А. Гавриш, О.В. Григор’євої, Я.В. Дерунця, М.В. Кармінської-
Білобрової та багатьох інших.

На думку Криворучко О.М., концепція управління персоналом
підприємства – це система теоретико-методологічних поглядів на розуміння і
визначення сутності, змісту, цілей, завдань, критеріїв, принципів і методів
управління персоналом, а також організаційно-практичних підходів до
формування механізму її реалізації в умовах функціонування підприємств.

Костунець Т.А. вважає, що у теорії й практиці можна виділити чотири
концепції, що розвивалися в межах трьох основних підходів до управління –
економічного, органічного і гуманістичного. При цьому всі підходи тією чи
іншою мірою залишаються актуальними [2].

Дерунець Я.В. зазначає, що методологія управління персоналом має безліч
концепцій, методик і підходів, які відображають способи впливу керуючої
системи на об'єкт управління [4].

Сучасна концепція управління персоналом на підприємстві базується на
нових підходах до управління. Окремо можна відзначити гуманістичний підхід,
як найбільш зручний для всіх сторін робочого процесу [2]. Перехід до
гуманістичного підходу в управлінні дасть змогу вирішити проблему зростання
інтелектуального капіталу підприємств в Україні.

Сучасні підходи до управління персоналом (економічний, органічний
гуманістичний), які є актуальними для різних типів організацій та підприємств,
наведено в таблиці 1.

Таблиця 1
Теоретичні підходи до управління персоналом підприємства

Підхід

економічний органічний гуманістичний
(концепція
управління
персоналом)

адміністративний
(концепція управ-
ління персоналом)

соціальний(концепція
управління людськи-
ми ресурсами)

(концепція
управління
людиною)

Роль
людини

Фактори
виробництва Ресурс підприємства

Головний
суб’єкт
підприємни-
цтва

Місце
людини

Елемент про-
цесу праці

Елемент форма-
льної структури

Елемент соціальної
організації

Член організа-
ції-сім’ї

Об’єкт
управління

Трудові
ресурси Персонал Людські ресурси Людина

Зміст
управління

Організація
праці та ЗП

Часткове управ-
ління «життєвим
циклом» людини

Комплексне управ-
ління людськими
ресурсами

Самоуправ-
ління

Підрозділ Відділ праці та
ЗП Кадрова служба Служба управління

людськими
Все підприєм-
ство
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ресурсами
Головний
важіль Заробітна плата Повноваження та

відповідальність Мотивація Організаційна
культура

Стимулю-
вання

Оплата
робочого часу Принцип «заслуг» - Якість трудо-

вого життя
Джерело: [2]

Основу концепції управління персоналом підприємства нині становить
зростаюча роль особистості працівника, знання його мотиваційних установок,
уміння їх формувати і направляти відповідно з завданнями, що стоять перед
підприємством

Метою розроблення концепції управління персоналом є відповідність
людських ресурсів підприємства його місії та концепції й стратегії розвитку

Завдання концепції управління персоналом полягають в забезпеченні
підприємства персоналом потрібної кількості та якості на поточний та
перспективний періоди; створенні умов для максимального задоволення потреб
персоналу; створенні рівних можливостей для ефективної праці та раціональної
зайнятості працівників, стабільного і рівномірного їх завантаження впродовж
робочого періоду; створенні можливостей для урізноманітнення праці персоналу
на робочому місці; забезпеченні відповідності всіх компонентів індивідуального
трудового потенціалу працівника вимогам робочого місця чи посади;

З наведених завдань випливають основні принципи розроблення концепцій
управління персоналом на сучасному підприємстві. Основними принципами
ефективного управління персоналом є: забезпечення працівників якісними
соціальними послугами (медичне та побутове обслуговування, відпочинок,
харчування, підтримка здорового способу життя, культурне дозвілля тощо);
дотримання необхідних технічних, організаційних та естетичних вимог до
оформлення робочих місць; забезпечення сприятливого психологічного
мікроклімату в трудовому колективі; справедлива винагорода і визнання
працівниками корисності та результативності власної праці; демократизація
діяльності персоналу, залучення до управління підприємством; ефективна
мотивація праці, профілактика стресів та емоційного й професійного вигоряння
працівників.

Кадрова політика, що є основою концепції, включає форми і методи роботи з
персоналом, – це забезпечення потреби в компетентному персоналі; управління
рухом та розвитком персоналу; управління винагородою та мотивацією;
ефективне оцінювання персоналу; забезпечення продуктивної праці; аудит і
контролінг персоналу; застосування сучасних персонал-технологій та методів
організації праці (у т.ч. тайм-менеджмент, стрес-менеджмент).

Стратегія управління персоналом – це комплекс довгострокових форм,
методів і технологій управління персоналом щодо досягнення стратегічних цілей
підприємства та підвищення конкурентоспроможності.

Удосконалення концепції управління персоналом дозволить одержати:
конкурентоспроможний, лояльний, продуктивний, мотивований, стресостійкий
персонал, стабільний кадровий склад та персонал, що прагне розвитку, крім
цього, позитивний імідж роботодавців на ринку праці.
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Проведене дослідження дало змогу виділити такі напрями ефективного
управління персоналом, як: – дотримання норм законодавства про працю; –
врахування специфіки впливу світових соціально-економічних процесів на
концепції управління персоналом; – підвищення конкурентоспроможності
персоналу; – забезпечення достатніх умов для професійного розвитку персоналу;
– забезпечення об’єктивного комплексного оцінювання якостей, компетенцій та
результатів діяльності персоналу; – зменшення ризиків діяльності підприємств
при управлінні персоналом в умовах сучасного постіндустріального суспільства
[4].
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СИСТЕМА СОЦІАЛЬНОГО ЗАХИСТУ В УКРАЇНІ: ПРОБЛЕМИ ТА
ЇХ ВИРІШЕННЯ

Система соціального захисту в країнах бувшого СРСР була спрямована на
надання допомоги та послуг літнім людям, інвалідам й сім’ям з дітьми. Ця
система була побудована за принципом «страхування без внесків». Після
оголошення незалежності Україна почала впроваджувати систему соціального
страхування, яка фінансується за рахунок обов’язкових страхових внесків.
Завдяки цьому в системі соціального захисту суттєво підвищилась роль
роботодавців і робітників, державні соціальні фонди були відокремлені від
державного бюджету.

Найгострішими проблемами соціального захисту є низький рівень
охоплення бідного населення соціальною підтримкою і низька адресність при
наданні соціальної підтримки тощо. Основними проблемами фінансування
соціального захисту населення в Україні є такі.

Перманентний дефіцит Пенсійного фонду, збільшення кількості
пенсіонерів, велика частка пенсійних видатків у ВВП (18%). Пенсійна система
України включає такі компоненти: обов’язкове державне пенсійне страхування
розподільчого типу, різні додаткові пенсійні програми, які фінансуються з
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