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СОЦІАЛЬНА ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ БІЗНЕСУ ЯК РЕЗУЛЬТАТ 
ВИКОРИСТАННЯ СОЦІАЛЬНОГО КАПІТАЛУ ПІДПРИЄМСТВА

Реформування головних сфер суспільного життя потребує використання нових ресурсів 
соціально-економічного розвитку, які зосереджені у високоякісних суспільних відносинах, 
заснованих на повазі, довірі та взаємовигідній співпраці, що в кінцевому рахунку сприяє 
процвітанню та добробуту нації. 

Світова криза, спричинена пандемією COVID-19, а також сучасний стан економіки країни 
потребують суттєвого переосмислення місця окремої людини в досягненні цілей розвитку 
держави, тому вважаємо, що «… ключовим ресурсом ефективного функціонування 
економічної системи в сучасних умовах є соціальний капітал» [2, c. 189], який є головним 
елементом взаємодії між державними інститутами і суспільством. На основі опрацювання 
літературних джерел пропонуємо  «… визначення соціального капіталу як сукупності 
зв’язків, які можуть генерувати дохід та соціально-економічних відносин, що виникають у 
певній соціальній мережі на основі існуючих норм та довіри» [1, c. 430]. 

Наголошуємо, що «… в сучасних умовах є тенденція переорієнтування підприємств … 
на задоволення багатьох суспільно важливих потреб, в тому числі підтримку прозорих 
механізмів ведення бізнесу, боротьбу з корупцією, захист прав працівників, споживачів, 
постачальників і партнерів, а також підтримку екологічних та етичних стандартів 
ведення підприємницької діяльності» [3, с. 187]. Тобто, мова про актуальність соціальної 
відповідальності бізнесу, яку «… доцільно розглядати як інститут сталого розвитку 
економіки, який функціонує завдяки закріпленню законодавчих та соціальних норм впливу 
бізнесу на суспільство та навколишнє середовище» [5]. Як свідчить досвід провідних 
підприємств світу, впровадження в практику соціальної відповідальності бізнесу 
відбувається завдяки наявності та використання соціального капіталу. 

Світова аналітична організація CorporateRegister оприлюднює дані про кількість 
підприємств в окремих країнах світу, які щорічно публікують нефінансові звіти, що 
розкривають інформацію про їхню соціально відповідальну діяльність (табл. 1).

Таблиця 1
Кількість опублікованих нефінансових звітів підприємств за 2016-2020 рр.

Країна Кількість підприємств, 
які опублікували звіти 

за 2016-2020 рр.

Кількість звітів 
за 2016-2020 рр.

2016 2017 2018 2019 2020

США 2579 15308 1078 1046 1018 1187 1540

Велико-
британія

1682 12093 815 788 684 723 763

Німеч-
чина

1444 8991 673 645 680 757 734

Іспанія 954 6591 519 531 512 540 492

Італія 914 5837 370 389 488 526 529

Франція 868 6507 580 586 559 618 565
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Китай 798 3560 110 494 592 655 667

Японія 746 8473 563 589 578 611 576

Канада 690 5045 349 338 300 334 405

Польща 109 623 47 51 59 50 54

Україна 22 114 9 14 10 10 9
Джерело: сформовано за даними [4]

У розвинутих країнах зростає кількість підприємств, що публікують нефінансові 
звіти, а також безпосередньо звітів. В Україні за 2016-2020 рр. кількість опублікованих 
нефінансових звітів становить лише 114 одиниць від 22 підприємств, що є наслідком 
недостатнього впровадження принципів соціальної відповідальності бізнесу безпосередньо 
в стратегію розвитку бізнесу.

Вважаємо, що активізації імплементації соціальної відповідальності бізнесу в 
діяльність вітчизняних підприємств будуть сприяти заходи з формування та ефективного 
функціонування соціального капіталу як головного драйверу цього процесу. При цьому 
вважаємо, що «… ефективна взаємодія міжнародних організацій, урядових структур, 
представників бізнесу і громадянського суспільства в цілому потребує розробки стратегії 
соціального інвестування, що … матимуть вагоме значення для реалізації структурних 
реформ та забезпечення сталого розвитку України» [2, c. 193]. Тобто, перспективами 
подальших досліджень є розробка ефективного механізму формування соціального 
капіталу підприємства.
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