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УДК 338.007 (477).37.032.338.24(043.5)

ОБЛАСТНАЯ СИСТЕМА ИНФОРМАЦИОННО­
КОНСУЛЬТАЦИОННОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ 

СЕЛЬСКОГО ХОЗЯЙСТВА УКРАИНЫ

Н.И. Лобанов, канд. экон. наук, проф.;
А.А. Смелов, канд. техн. наук, доц.;

А.Ю . Якуничева, аспирантка (Таврический государственный 
агротехнологический университет, г. Мелитополь, Украина)

Создание эффективной и надежной системы информационно-консульта­
ционного обслуживания сельскохозяйственных производителей является важ­
ной предпосылкой стабилизации сельскохозяйственного производства и прео­
доления кризисных явлений в сельском хозяйстве. В инфраструктуре сельско­
го хозяйства данная система объединяет государственный и частный сектор. 
Информационно-консультационное обеспечение можно рассматривать как 
одну из основных функций государственного управления. Частный капитал, в 
свою очередь, выступает партнёром государства в проведении государственной 
политики по обеспечению эффективного развития сельского хозяйства страны. 
Информационная система должна приблизить, адаптировать процесс принятия 
управленческих решений на всех уровнях к реальным нуждам и потребностям 
тех, для кого он совершается, максимально демократизировать его; создать 
единое информационное пространство для сельскохозяйственных производи­
телей, управленческих структур, научно-исследовательских учреждений и т.д., 
с целью обеспечить комплексность, системность управления.

Целью исследования является определение основных структурных элемен­
тов системы информационно-консультационного обслуживания и выявление 
их функций.

Деятельность информационно-консультационных формирований различ­
ных организационно-правовых форм и форм собственности направлена на 
обеспечение повышения эффективности деятельности субъектов хозяйствова­
ния, усовершенствование использования ресурсов. Достижение данной цели 
реализуется через систему задач, которые установлены законом Украины «Про 
сельскохозяйственную информационно-консультационную деятельность» 
(«Про сільськогосподарську дорадчу діяльність») [1], среди них следующие:

• повышение уровня знаний и совершенствование практических навыков 
прибыльного ведения хозяйства, которые осуществляют деятельность в сель­
ской местности, и сельского населения в условиях рыночной экономики;

• предоставление субъектам хозяйствования, которые осуществляют дея­
тельность в сельской местности, и сельскому населению информационно­
консультационных услуг по интересующим вопросам;
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• предоставление информационно-консультационных услуг органам ис­
полнительной власти и органам местного самоуправления по вопросам под­
готовки программ и реализации планов социально - экономического развития, 
формирования гражданского общества;

• распространение и внедрение в производство современных технологий, 
новейших достижений науки и техники;

• обеспечение новейшей интегрированной информации из различных сфер 
жизни;

• содействие развитию несельскохозяйственного предпринимательства в 
сельской местности, в том числе сельского зеленого туризма, торговли, куль­
туры и т.д.;

• работа с сельской молодежью, инициирование и реализация молодежных 
программ.

Выполнение поставленных задач информационно-консультационной дея­
тельности обеспечивается с помощью интеграции в специфический комплекс 
следующих функций консультационных формирований:

• информационная (накопительная) -  сбор, хранение и формирование баз 
и банков информационных данных, необходимых для идентификации и реше­
нии проблем;

• консультационная -  передача научно-технической и рыночной информа­
ции, разработка методики, направлений и содержания консультационной дея­
тельности;

• аналитическая -  изучение потребностей и проблем сельскохозяйственных 
товаропроизводителей и анализ рынка совещательных услуг и спроса на них;

• образовательная -  распространение знаний и умений, обучение 
сельских товаропроизводителей, подготовка консультантов и экспертов- 
консультантов;

• инновационная -  внедрение и распространение инноваций и дости­
жений, пропаганда научных достижений путем информирования, органи­
зации демонстрационных показов, выставок, распространение передового 
опыта;

• сбытовая -  обеспечивает продвижение услуг через систему форми­
рования спроса и стимулирования сбыта через рекламную деятельность, 
выставки, проведения мероприятий на базе демонстрационных хозяйств;

• программная -  программирование развития хозяйств, стратегии раз­
вития сельских территорий с учетом глобализации и либерализации рын­
ков , необходимость формирования устойчивого сельского хозяйства и обе­
спечения продовольственной безопасности;

• рационализаторская -  оптимизация структуры и использования ре­
сурсов;

• управление и контроль (регулирующая) -  включает в себя мероприя­
тия по организации и управлению, обеспечению функционирования системы
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коммуникаций, регулирования экономического поведения хозяйствующих субъ­
ектов.

Перечисленные функции по широте решаемых проблем кроме общегосу­
дарственного охватывают как региональный, так и районный уровень. В ко - 
нечном счете задачи информационно-консультационной деятельности направ­
лены на решение частных проблем на местном уровне, на примере отдельно 
взятого сельхозпроизводителя. В структуре Министерства аграрной политики 
и продовольствия Украины при департаменте научно-образовательного обе­
спечения АПП и развития сельских территорий, существует отдел координа­
ции информационно-консультационной деятельности. Также Концепцией раз­
вития информационно-консультационных служб Украины [2] предусмотрено 
создание национального информационно-консультационного центра. Отдель­
ного внимания в этой связи заслуживает областной уровень.

Основой для построения информационно-консультационной системы сель­
ского хозяйства области может служить трехуровневая структура, при которой 
различные информационные потоки генерируются, обрабатываются, накапли­
ваются и используются на трех уровнях системы: областном (информационно­
аналитический отдел при областном управлении сельского хозяйства), регио­
нальном (региональные информационно-консультационные центры) и рай­
онном (районные или межрайонные информационно-консультационные пун­
кты). Системообразующим принципом организации предлагаемой системы 
информационно-консультационного обслуживания является ее функциональное 
единство, органическая связь каждого ее звена с реализацией главной цели -  
обеспечением эффективного функционирования сельского хозяйства области.

Несмотря на то, что некоторые функции реализуются на нескольких уров­
нях, реального дублирования функций не происходит. Приведенные функции 
носят общий характер и сопряжены с большим объемом конкретных работ, 
которые выполняются каждым уровнем в различном масштабе -  на уровне 
предприятия, района, региона, области. Каждый уровень структурной орга­
низации информационно-консультационной системы АПП области харак­
теризуется специфическими функциями, т.е. функциями, внутренне необхо­
димыми только для данного уровня и нехарактерными для других уровней. 
Так, областной информационно-аналитический отдел как структурное под­
разделение областного управления сельского хозяйства является средством 
проведения государственной политики по развитию научно-технического 
прогресса в сельском хозяйстве и содержится на средства бюджета. К зада­
чам информационно-аналитического отдела относятся: совершенствование 
социально-экономического мониторинга развития сельского хозяйства об­
ласти, организация мониторинга рынков сельскохозяйственной продукции 
и материально-технических ресурсов и т.п. Информационно-аналитический 
отдел осуществляет методическое и методологическое руководство деятель­
ностью региональных информационно-консультационных центров (ИКЦ), ко -
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ординирует их усилия по сбору и распространению информации и научному 
консультированию, выступает в качестве интегратора результатов деятельно­
сти региональных информационно-консультационных служб и структур.

Задачи регионального ИКЦ включают в себя: консультационное обслужи­
вание сельскохозяйственных производителей региона, распространение сре­
ди них рыночной, научно-технической, технологической, организационно­
распорядительной, правовой информации, анализов и прогнозов условий сель­
скохозяйственного производства, материально-технического снабжения и сбы­
та продукции. Региональный ИКЦ осуществляет научно-исследовательскую 
деятельность и научно-образовательные мероприятия, внедрение системы не­
прерывной подготовки кадров АПП (организация курсов повышения квалифи­
кации, семинаров, дней поля и т.д.), распространение учебно-методических и 
информационных материалов для сельскохозяйственных производителей.

Его особенность -  предпринимательский характер деятельности и хозяй­
ственный расчет.

Основной задачей районных информационно-консультационных пун­
ктов (ИКП) является организация практической помощи производителям 
сельскохозяйственной продукции как путем оказания информационно­
консультационных услуг своими силами, так и с привлечением региональных 
ИКЦ. При этом районный ИКП может быть составной частью государствен­
ной структуры управления сельским хозяйством района и финансироваться из 
бюджета, или предпринимательской структурой, созданной на базе техникума, 
сервисного объединения, передового хозяйства или самостоятельной консал- 
тинговой фирмой.

Функциональная и принципиальная схема работы трехуровневой системы 
информационно-консультационного обслуживания сельского хозяйства обла­
сти приведена на рисунке, она отражает декомпозицию главной цели, состоя­
щей собственно в обслуживании АПП, на более конкретные задачи и функ­
ции, увязывая их со структурой и конкретными возможностями материально­
кадрового обеспечения. Из приведенной схемы следует, что функционирование 
каждого уровня информационно-консультационной системы основывается на 
результатах деятельности предыдущего уровня, обобщает их, интегрирует раз­
личные информационные потоки в единую целостную систему.

На данной схеме представлены основные структуры, входящие в систе­
му информационно-консультационного обслуживания, а также ее основные 
функции, к числу которых, в частности, относятся формирование базы нор­
мативных документов, касающихся развития агропромышленного комплек­
са страны, области, ее регионов, формирование баз данных экономического, 
технологического и технического характера, включая новейшую информацию, 
поступающую через международные структуры и программы, координация 
деятельности информационно-консультационных структур области и обеспе­
чение их связи с другими информационно-консультационными центрами.
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В свою очередь, областной информационный центр, региональный ко - 
ординационный совет и непосредственно региональный информационно­
консультационный центр выполняют ряд взаимоувязываемых функций, пре­
рогативы выполнения которых определяются и распределяются на координа­
ционном совете.

148

Функциональная схема информационно-консультационного обслуживания 
сельского хозяйства области



Наконец, районные информационно-консультационные пункты, в которых 
работают эксперты-консультанты, имеющие соответствующую специализа­
цию, непосредственно сотрудничают с производителями сельскохозяйствен­
ной продукции, осуществляя наблюдение и сбор необходимых данных на ме­
стах, распространение информации, адаптированной к конкретным условиям, 
проведение консультации по всему спектру вопросов, входящих в компетен­
цию районных ИКП, технологическое обслуживание, закладку опытов и про­
ведение таких мероприятий, как дни поля и т.д.

Структура непосредственно регионального информационно-консульта­
ционного центра, соответствует рассмотренным направлениям инновацион­
ных преобразований в Al II I.

Вывод. Исходя из теоретических обобщений, изучения опыта и систем­
ного подхода, обоснованы функциональные, организационные, информа­
ционные и технологические аспекты деятельности трехуровневой системы 
информационно-консультационного обеспечения агропромышленного ком­
плекса области, которая объединяет деятельность как органов государственно­
го управления сельским хозяйством, так и предпринимательскую деятельность 
научно-исследовательских и образовательных учреждений сельскохозяйствен­
ной науки региона.

Основополагающей чертой предложенной информационно-консультацион­
ной системы как целостного образования является функциональный (не 
административно-штабной) характер взаимосвязей, которые нацелены исклю­
чительно на решение задач, ориентированных на конечный результат совмест­
ной деятельности ее составляющих.
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