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ХМАРНІ ОБЧИ СЛЕН Н Я В ЗАКЛАДАХ ВИЩ ОЇ ОСВІТИ СШ А

Анотація. У сучасному світі хмарні технології активно використовуються в 

повсякденному житті. Основним тлумаченням поняття терміну «хмарні 

обчислення» є визначення їх як технологій, які забезпечують потужні 

обчислювальні ресурси через Інтернет. Переваги впровадження цих систем 

найчастіше обговорюються задля потреб бізнесу, але їхній вплив на сферу освіти 

є не менш суттєвим. Сучасні заклади освіти вже впроваджують хмари у свою 

навчальну та наукову діяльність і використовують їхній величезний потенціал 

для інновацій. Хмарні сервіси можна вважати сучасною альтернативою 

традиційній освіті, оскільки вони не вимагають значних ресурсів для 

функціонування. В свою чергу, успішне запровадження та використання 

хмарних сервісів постійно вимагає великої кількості кваліфікованих фахівців. 

Аналіз інформаційних джерел показав, що Сполучені Штати Америки займають 

одну з лідируючих позицій на ринку інформаційних послуг, а американські 

університети займають провідні місця у світових рейтингах за якістю ІТ-освіти. 

Сучасні американські навчальні заклади постійно звертаються до використання 

хмарних сервісів і вже мають великий досвід використання хмарних обчислень 

та послуг.

Ключові слова: хмарні обчислення, бакалавр наук, навчальний план, вища 

освіта, освітні технології.

АЬзІгасІ. Сіоиб іесйпоіодіез аге асі^еіу Ьеіпд изеб по^абауз. ТЬе сопсері оґ 

сіоиб сотриііпд Ьаз Vа^юиз тіегргеіаіюпз, Ьиі ргітагіІу геґегз іо іесйпоіоду іЬаі 

р і^ іб е з  ро^егґиі сотриііпд гезоигсез ОVе̂  іЬе Іпіегпеі. ТЬе Ьепеґііз оґ іпігобисіпд 

іЬезе зузіетз аге т о з і оґіеп бізсиззеб іп геїаііоп іо Ьизіпезз, Ьиі іЬеіг ітрасі оп іЬе
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едисаііоп 8есіог і8 по ІЄ88 8ідпіґісапі. Едисаііопаї іп8іііиііоп8 агоипд ійе ^огїд ЬаVе 

аїгеаду ітр їетеп іед  ійе сїоид іп ійеіг едисаііопаї ргосе88 апд и8е іі8 Ьиде роіепііаї 

ґог тпоVа^юп. Сїоид 8етсе8  аге ап ехсеїїепі аїіегпаіАе іо ігадіііопаї едисаііоп, 

Ьесаи8е ійеу до поі ехрегіепсе а їагде 8Йогіаде оґ ге8оигсе8 ґог ґипсііопіпд, апд до 

поі ^ и і г е  їагде ехреп8е8 ґог сотриіег8 апд оійег деVІсе8. Рог ійе 8иссе88ґиї 

ітрїетепіаііоп апд и8е оґ сїоид 8егVІсе8, а їагде питЬег оґ ^иаНґіед 8ресіаїІ8І8 аге 

соп8іап1їу ^ и іг е д . ТЬе ге8иїі8 оґ їііегаіиге геVІе^ 8Йо^, ійаі ійе Ш ііед 8іаіе8 І8 опе 

оґ ійе їеадег8 іп ійе тагкеі оґ іпґогтаііоп 8егVІсе8, апд Атегісап ипАег8Їііе8 оссиру 

їеадіпд ро8ІІіоп8 іп ^огїд гаііпд8 ґог ійе ^иа1і^у оґ ІТ едисаііоп. Модегп Атегісап 

едисаііопаї іп8іііиііоп8 аге соп8іапіїу іигпіпд іо ійе и8е оґ сїоид 8етсе8  апд аїгеаду 

ЬаVе Vа8̂  ехрегіепсе іп ійе и8е оґ сїоид сотриііпд апд 8етсе8.

Кеумогдз: сїоид сотриііпд, ЬасЬеїог оґ 8сіепсе, сиггісиїит, ЬідЬег едисаііоп, 

едисаііопаї іесЬпоїоду.

Сьогодні в більшості університетів США освіта та інформаційні технології 

дуже тісно взаємодіють. Соціальні мережі, такі як РасеЬоок, Тшііег, ^іпкедIп та 

інші, сьогодні не тільки пропонують нові способи навчання діалогу, взаємодії та 

співпраці, а й стали дієвим інструментом для засвоєння навчального матеріалу 

студентами. Через технічний прогрес та збільшення інформаційного потоку 

вимоги до таких сервісів постійно зростають. Отже, здатність таких платформ 

зберігати все більші об’єми даних постійно розвивалася з початку 80-х до наших 

часів під назвою Сїоид Сотриііп§. І хоча безпека відкритих мереж, в тому числі 

й хмарних сервісів, не завжди знаходиться на високому рівні навіть в наш час, 

популярність останніх постійно зростає. У цьому контексті нижче наведено 

огляд ідей, типів хмарних сервісів, типових додатків для хмарних обчислень у 

вищій освіті, його переваг та недоліків, а також аналіз навчальних програм 

бакалаврських програм із хмарних обчислень американських університетів.

Популярність хмарних обчислень можна пояснити його корисними 

характеристиками. Ш 8Т (Маііопаї Ішйіиіе оґ Зіапдагдз апд ТесЬпо1о§у) надає 

п ’ять основних характеристик хмарних обчислень: самообслуговування за

335



Матеріали науково-практачної інтернет-конференції «Розвиток сучасної науки та освіти: реалії, проблеми якості, інновації»

вимогою, широкий доступ до мережі, об’єднання ресурсів, швидка еластичність 

або розширення, а також розмірене обслуговування [4].

Фахівці БаіаРІаіг дають більш широкий перелік основних характеристик 

хмарних обчислень, який включає десять пунктів: об’єднання ресурсів (надання 

послуг декільком клієнтам за допомогою багатосторонньої моделі), 

самообслуговування за запитом, легке обслуговування, доступ до великих 

мереж, доступність, автоматична системність, економічність, безпека, вчасна 

оплата, тарифікована система оплати [5].

X. Катзан, Державний університет Саванни, США, наполягає на тому, що 

служба хмарних обчислень повинна мати такі експлуатаційні характеристики: 

необхідність, надійність, зручність використання та масштабованість. На думку 

автора:

-  необхідність -  здатність сервісу задовольнити потреби користувачів;

-  надійність -  послуга буде доступна за першої потреби;

-  корисність -  послуга проста та зручна у використанні;

-  масштабованість -  сервіс має відповідну потужність для завдань 

широкого спектру [2].

Хмарна інфраструктура будується на одній із чотирьох моделей 

обслуговування: 8аа8 (програмне забезпечення як послуга); Раа8 (платформа як 

послуга); Іаа8 (інфраструктура як послуга); Баа8 (настільний сервіс).

Хмарні обчислення широко використовуються в навчальних закладах на 

усіх рівнях (див. Рис. 1).
/ -------------- Л \

ВИКЛАДАЧІ СТУДЕНТИ
V_________ У У

ВІРТУАЛЬНІ 
ЛАБОРАТОРІЇ ТА

ВІДДІЛ КАДРІВ

Рис. 1. Використання хмарних обчислень у навчальних закладах
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Специфічний інтерес нашого дослідження полягає у його застосуванні у 

вищій школі. А. Масуд, Дж. Йонг, X. Хуан [3] розглядають такі типові програми 

хмарних обчислень для науковців:

-  можливість використання хмарних обчислень як особистого робочого 

місця;

-  користь для інтерактивного навчання та навчання, для соціальної 

інтерактивності;

-  альтернатива персоналізованому навчальному середовищу для 

задоволення їх особистих потреб та уподобань;

-  здатність до універсальних обчислень;

-  відсутність необхідності зберігати всі файли на жорстких дисках або 

флеш-накопичувачах;

-  забезпечення величезних можливостей потужності.

Провідний автор Согевіаск окреслює такі способи використання хмарних 

обчислень у вищій освіті [1]:

-  Віртуальні аудиторії. Вчителі можуть спілкуватися віч-на-віч із учнями, 

які можуть бути розташовані в будь-якій частині світу. Це може розширити 

кількість та географію студентів, які навчаються в університеті.

-  Розв’язання задач з підручниками. Електронні книги та онлайн-відео 

можуть замінити дорогі чи рідкісні підручники. Це дає можливість отримати 

доступ до матеріалів безкоштовно або за низькою вартістю.

-  Хмарні програми та сховища. Ооо§1е Б гіує і БгорЬох використовуються 

для зберігання файлів. Тому придбання програмного та апаратного забезпечення 

стає застарілим.

-  Віртуальні лабораторії. Інтернет-лабораторії є безпечними, зручними та 

доступними в будь-який час, у будь-якому місці та на будь-якому пристрої.

Незважаючи на численні переваги, хмарні обчислення мають певні 

недоліки: загроза конфіденційності, відсутність контролю, залежність роботи 

мережі. Експерти Согевіаск дають дещо інші обмеження хмарних обчислень у 

вищих навчальних закладах щодо їх управління [1]: неправильне управління 

через недостатню підготовку персоналу або обмежені можливості персоналу;
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проблеми безпеки, пов’язані з чисельними хакерськими атаками; необхідність 

дотримання регламенту Загальним положенням про захист даних.

Проаналізувавши переваги та недоліки хмарних обчислень, слід зазначити, 

що вони є незамінним інструментом сучасної вищої освіти.

Хмарні обчислення у вищій освіті мають досить довгу історію. Як 

технологію її прийняли численні університети світу. Наприклад, три 

університети в США, Університет Пердью, Державний університет 

Джексонвілла та Університет Центральної Флориди, використовують хмарну 

систему під назвою ІЛЬгіз для організації, співпраці та обміну візуальними 

ресурсами. Університет Корнелла використовує систему під назвою Кеб Сіоиб -  

сервіс на основі передплати, який забезпечує доступ до віртуальних серверів та 

зберігання за запитом [1].

З аналізу сучасних навчальних програм з інформаційних технологій видно, 

що вищі навчальні заклади у всьому світі пропонують різні програми для 

здобуття наукових ступенів з хмарних обчислень, наприклад, бакалавр наук у 

галузі хмарних обчислень та рішень (Університет Пердью, США), Бакалавр з 

питань управління хмарами та системами (Університет ЇУезІет Ооуетогз), 

бакалавр з питань хмарних технологій (Університет Риіі 8аі1, США, магістр 

хмарних та мережевих інфраструктур (СШ) (Мазіег Мазіег 8с1юо1 БІТ), магістр 

високопродуктивних та хмарних технологій (Північний (Арктичний) 

Федеральний університет, Росія), магістр технологій хмарних обчислень (КЬ 

ІІпіуегзіїу, Індія), магістр безпеки та хмарних обчислень (8ЕССБО) (КіЬ 

Королівський технологічний інститут, Швеція).

Нами було проаналізовано зміст навчальних планів підготовки бакалаврів з 

хмарних обчислень на прикладі трьох американських університетів: 

університету Риіі 8аі1, університету Пердью та університету Західних 

губернаторів [0].

Аналіз навчальних планів показав, що структура навчальних програм з 

хмарних обчислень в університетах США є подібною. Навчальні програми 

поєднують загальнонаукову підготовку та спеціальну підготовку. 

Загальнонаукова підготовка включає гуманітарні, математичні та природничі
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науки, оздоровчу освіту, вивчення яких відбувається переважно в перші два роки 

навчання.

Спеціальні дисципліни охоплюють:

- хмарні технології (хмарні мережі, хмарні платформи та управління 

послугами, хмарні програми та платформні рішення, хмарне розміщення та 

операції, хмарна архітектура, хмарна безпека та тестування безпеки для хмарних 

додатків);

- дані (системи баз даних, системи зберігання даних, керовані програмним 

забезпеченням центри обробки даних, забезпечення систем і даних, міграція 

даних і програм у хмару);

- мережеві технології (мережеві концепції, мережеве адміністрування, 

мережеве забезпечення та програмне забезпечення безпеки);

- технології віртуалізації (віртуальні обчислення, віртуалізація настільних 

ПК, віртуалізація центрів обробки даних та безпека хмари).

Для вивчення знань та прогресу студентів проводяться модулі та проекти 

різних типів (ІТ Сарзіопе АЛТііїеп Ргсуесі, Васйеіог’з Сарзіопе іп Сіоиб Сотриііпд 

апб Зоїиііопз, Р і^ес і апб Рогіїоііо).

Хмарні обчислення -  прекрасний показник швидкого розвитку сучасної 

системи освіти. Вони дають можливість студентам та адміністраторам швидко 

отримати доступ до різних програм та ресурсів через Інтернет за мінімальних 

витрат. Використання хмарних технологій впливає на підвищення ефективності 

та функціональності через поступове усунення витрат, пов’язаних з ліцензіями, 

управлінням, апаратним та програмним забезпеченням. Гнучкість хмарних 

обчислень звільняє ІТ-співробітників від великого обсягу обслуговування, тим 

самим виключаючи високі експлуатаційні витрати та ризики відновлення аварій 

та їх вартість. Хмарні обчислення забезпечують універсальну платформу із 

спрощеною масштабованістю. Тому це буде життєво важливим для вищих 

навчальних закладів. Завдяки хмарним технологіям студенти мають доступ до 

інформації та різних технологічних послуг, особливо переваг та можливостей, 

таких як доступ до складних додатків, мінімальні витрати на зберігання хмарних 

даних, масштабованість та гнучкість платформи електронного навчання з
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підтримкою хмарних обчислень. У цій роботі ми представили аналіз ролі 

хмарних технологій у вищій освіті, а також аналіз спеціальних стандартів з 

акцентом на навчальні програми декількох програм бакалаврських ступенів з 

хмарних обчислень американських університетів.
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