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ВПЛИВ ВИЩОЇ ОСВІТИ НА ФОРМУВАННЯ ДОВІРИ  
ТА РОЗВИТОК ПІДПРИЄМНИЦТВА 

 
В теперішний час дослідники розглядають соціальну сферу і 

підприємницьку діяльність в якості ключових чинників зростання та розвитку 
світової економіки. Найважливішою характеристикою соціальної сфери є довіра – 
деякій аванс у людських відносинах стосовно майбутньої діяльності, який 
формує менталітет людей, забезпечує певний рівень їхнього спілкування та 
об’єднання в соціальні групи [2, с. 144]. Незважаючи на наявність численних 
досліджень, взаємовідносини між освітою, довірою та підприємництвом 
недостатньо вивчені, що обумовлює актуальність обраної теми. 

Високий рівень довіри, що виникає як наслідок сприятливої репутації, 
позитивного попереднього досвіду, прямих особистих контактів, допомагає 
підприємцям знаходити потенційних клієнтів, отримувати доступ до 
венчурних капіталів тощо. Саме довіра надає підприємцям можливість 
розширювати свої особисті мережі зв'язків, завдяки чому отримувати важливі 
переваги в операційній діяльності. Вважаємо, що в сучасних умовах на 
формування довіри в суспільстві впливає вища освіта, «…головною ціллю 
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якої є формування інтелектуального капіталу – сукупності наукових, 
професійних і загальних знань працівників, що здатні створювати додаткову 
вартість та забезпечувати конкурентні переваги підприємствам, на яких вони 
працюють» [3, с. 129]. 

При визначенні впливу вищої освіти на рівень довіри в суспільстві 
важливо усвідомити, що він формується під впливом економічних, 
соціальних, культурних та політичних інтересів населення. Прийняті у 
суспільстві види взаємовідносин, які тісно переплетені з морально-етичними 
та культурними нормами, впливають не тільки на стан довіри, але й на 
соціально-політичне становище та економічний розвиток країни в цілому, 
головною метою якого є покращення життя кожної людини. В табл. 1 наведені 
дані щодо залежності оцінок населенням України задоволення власним 
життям, а також економічної ситуації в країні, які визначені Інститутом 
соціології НАНУ в рамках проекту «Українське суспільство: моніторинг 
соціальних змін» [6], від соціальних та економічних факторів. 

Відповідно до проведених розрахунків, відсоток респондентів, 
задоволених своїм життям загалом, напряму залежить від зміни ВВП на душу 
населення, ПКС (коефіцієнт кореляції R = 0,9769 свідчить про тісну, майже 
функціональну залежність), а також від коливання сукупного доходу на 
одного члена сім'ї (коефіцієнт кореляції R = 0,7832 – тісний зв'язок).  

Розмір ВВП на душу населення, ПКС, а також сукупний доход на одного 
члена сім'ї безпосередньо впливають на оцінку респондентами нинішньої 
економічної ситуації в Україні (коефіцієнти кореляції відповідно R = 0,7123 та 
R = 0,6402, що свідчить про наявність тісної та середньої сили прямого 
зв’язку). 

Разом з тим оцінка економічної ситуації в країні має слабкий зв'язок з 
рівнем довіри в суспільстві, який визначався як відсоток респондентів, які 
негативно відповіли на питання «Нікому не довіряти – найбезпечніше» 
(коефіцієнт кореляції R = 0,1304 свідчить про слабку силу зв’язку). При цьому 
безпосередньо рівень довіри в суспільстві з ростом ВВП на душу населення, 
ПКС, знижується (коефіцієнт регресії -1,3955, коефіцієнт кореляції R = 0,4565 – 
середня сила зв’язку). Вважаємо, що це свідчить про прояви кризи довіри в 
суспільстві, які мають суттєві соціально-економічні наслідки. 

Розглядаючи місце довіри в підприємницькій діяльності, доцільно 
сфокусуватися на інституційній довірі (довірі до організацій) [2]. Так, 
залежність оцінки нинішньої економічної ситуації в Україні (за 10-бальною 
шкалою, У) від рівнів довіри в суспільстві податковій інспекції (за 5-бальною 
шкалою, х1), місцевим органам влади (за 5-бальною шкалою, х2), профспілкам 
(за 5-бальною шкалою, х3) та банкам (за 5-бальною шкалою, х4), яка 
розрахована за даними 2006-2018 рр., має наступний вигляд: 

У = 8,99 + 2,12х1 – 5,28х2 + 0,37х3 + 0,34х4. 
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Таблиця 1 
Залежності кількості респондентів, задоволених своїм життям,  

оцінкою ними економічної ситуації в Україні,  
рівня довіри в суспільстві від факторів  

Залежна змінна 
(результативний 

показник, У) 

Незалежна змінна 
(фактор, що 
впливає на 

результат, Х) 

Рівняння 
лінії 

залежності 

Коефіцієнти 
кореляції 

(R) 
детермінації 

(D) 
Кількість 
респондентів, 
задоволених своїм 
життям загалом, % 

ВВП на душу 
населення, ПКС, тис 
міжнародних доларів 

y = 3,4651x 
+ 3,6354 

R = 0,9769 
D = 0,8967 

Кількість 
респондентів, 
задоволених своїм 
життям загалом, % 

Сукупний дохід на 
одного члена сім'ї за 
місяць, 10 доларових 
еквівалентів 

y = 0,0996x 
+ 18,438 

R = 0,7832 
D = 0,6134 

Оцінка нинішньої 
економічної ситуації в 
Україні (за 10-бальною 
шкалою) 

ВВП на душу 
населення, ПКС, тис 
міжнародних доларів 

y = 0,2144x 
+ 0,9262 

R = 0,7123 
D = 0,5073 

Оцінка нинішньої 
економічної ситуації в 
Україні (за 10-бальною 
шкалою) 

Сукупний дохід на 
одного члена сім'ї за 
місяць, 10 доларових 
еквівалентів 

y = 0,0723x 
+ 1,6955 

R = 0,6402 
D = 0,4098 

Оцінка нинішньої 
економічної ситуації в 
Україні (за 10-бальною 
шкалою) 

Рівень довіри в 
суспільстві, % 

y = 0,0203x 
+ 2,0252 

R = 0,1304 
D = 0,017 

Рівень довіри в 
суспільстві, % 

ВВП на душу 
населення, ПКС, тис 
міжнародних доларів 

y = -1,3955x 
+ 45,058 

R = 0,4565 
D = 0,2084 

Рівень довіри в 
суспільстві, % 

Оцінка нинішньої 
економічної ситуації 
в Україні (за 10-
бальною шкалою) 

y = 0,8371x 
+ 31,442 

R = 0,1304 
D = 0,017 

Джерело: розраховано за даними [1; 6] 
 
Модель підтверджує наявність прямого зв’язку між оцінкою 

респондентами економічної ситуації в країні та рівнями довіри податковій 
інспекції, профспілкам і банкам, оберненого зв’язку – з рівнем довіри 
місцевим органам влади. Коефіцієнт множинної кореляції R дорівнює 0,985, 
що свідчить про тісний (майже функціональний) зв’язок. Критерії Фішера F 
дорівнює 24,4 – більше за табличне значення 6,39, що підтверджує значимість 
моделі. 
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Нами проаналізована відповідна залежність місця України в рейтингу 
ступеня сприятливості умов ведення бізнесу (У), який щорічно визначається 
Групою Світового банку (Doing Business) [5]: 

У = 359,18 + 358,98х1 – 219,9х2 – 137,51х3 – 82,25х4. 
Дослідження свідчать про те, що покращення позиції України в рейтингу 

ступеня сприятливості умов ведення бізнесу супроводжувалось відповідними 
позитивними змінами рівня довіри в суспільстві місцевим органам влади, 
профспілкам і банкам, негативними змінами – довірою податковій інспекції. 
Коефіцієнт множинної кореляції R дорівнює 0,907, що свідчить про тісний 
(майже функціональний) зв’язок між результативною та факторними 
ознаками. Критерії Фішера F дорівнює 13,48 – більше за табличне значення 
6,39, що підтверджує значимість моделі. 

Довіра впливає не тільки на стан економіки країни в цілому, але й на 
окремо взятих індивідів. Зокрема, довіру доцільно розглядати як фактор, який 
в умовах невизначеності суттєво впливає на процес прийняття людиною рішення 
почати займатися підприємництвом, відкрити власну справу [2, с. 147]. 
Безумовно, створення нових (в першу чергу малих) підприємств свідчить про 
розвиток підприємництва та має позитивний вплив на економіку країни в 
цілому. На рис. 1 наведені дані про кількість суб’єктів малого підприємництва 
та рівень довіри в суспільстві в динаміці за 2010-2018 рр. 

 

 
Рис. 1. Динаміка кількості суб’єктів малого підприємництва (одиниць)  

та рівня довіри в суспільстві (%) 
Джерело: складено за даними [4; 6] 

 
Зв'язок між кількістю суб’єктів малого підприємництва (У) та рівнем 

довіри в суспільстві (х) має наступний вид: 
y = 32697x + 794989; R = 0,5098; D = 0,2599 
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Тобто зростання рівня довіри в суспільстві на один відсоток 
супроводжується відповідним збільшенням кількості суб’єктів малого 
підприємництва на 32,7 тис. одиниць. Коефіцієнт кореляції R = 0,5098 
свідчить про наявність середньої сили зв’язку між ознаками. 

Вважаємо, що комплекс заходів з підтримки малого підприємництва, 
спрямований на реалізацію стратегічних завдань, які реалізуються сьогодні в 
Україні, повинен бути доповнений спеціальним механізмом об’єднання 
ініціативи населення, підприємництва, влади та вищої освіти для ув'язки 
взаємних очікувань та інтересів. З цією метою пропонуємо створення: 
електронних реєстрів (запитів населення на відкриття суб’єктів малого 
підприємництва; пропозицій місцевих органів влади щодо ключових напрямів 
розвитку підприємництва; бізнес-ідей та бізнес-проектів, що пропонуються 
підприємцями для реалізації в регіоні); системи індикаторів для аналізу 
розвитку вищої освіти та підприємництва; моніторингу рівня довіри в 
суспільстві регіону.  

Рівень довіри в суспільстві залежить від ставлення населення до 
результатів діяльності закладів вищої освіти і виражається через суспільне 
визнання підготовлених фахівців. Критерієм довіри стає 
конкурентоспроможність вищої освіти в цілому, а також конкретного закладу 
вищої освіти та його випускників [3, с. 134]. Перспективою подальших 
досліджень є визначення напрямів інституційних перетворень, які 
сприятимуть розвитку вищої освіти, розширенню довіри та стимулюванню 
розвитку підприємництва в країні. 
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